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Despre notele de curs

Principii

Aceste note de curs sunt organizate pe baza a doua principii sau reguli de bune practici:
1. Sa pastreze o corespondenta stransa cu subiectele din programa.

2. Sa fie cat mai concise posibil, furnizand in acelasi timp informatiile de baza necesare.

Chiar daca aceste note de curs au fost dezvoltate in stransa legatura cu syllabusul si fisa disciplinei si pe baza
acestora, pot exista mici diferente’. De exemplu, numerotarea si ordinea abordarii subiectelor pot fi diferite. in
plus, pot exista subiecte incluse in notele de curs care nu sunt mentionate in syllabus si invers.

Cerinta referitoare la concizie implica faptul ca studentului i se furnizeaza informatii substantiale si relevante
despre un anumit subiect?, dar raméane responsabilitatea studentului sa utilizeze aceste informatii ca punct de
plecare in construirea cunostintelor despre acel subiect. Studentul trebuie sa utilizeze materialele furnizate de
instructor intr-o maniera coroborativa, complementara si integrativa si, in acelasi timp, sa incerce sa utilizeze
resurse suplimentare, identificate independent de student.

invatarea, in special in si in afara invatamantului universitar si postuniversitar, este predominant un proces
auto-directionat, auto-gestionat si autodeterminat. Aceasta implica si necesita studierea din materiale si surse
furnizate de institutia de invatamant, precum si identificarea independenta si utilizarea resurselor de invatare
si utilizarea acestora pentru completarea si extinderea materialelor indicate de instructor.

Atunci cand studiati pentru orice discipling, este foarte recomandabil sa nu va bazati exclusiv pe notele de curs
sau pe un singur material / resursa. Combinati toate sursele si resursele indicate de instructor si extindeti aceste
surse si resurse prin cercetare si studiu individual. Cheia succesului academic este sa vrei sa studiezi si sa fii
dispus sa faci acest lucru, precum si sa intelegi ca cunostintele si, respectiv, cunoasterea sunt construite, nu
transmise.

Note de final
Nota despre exercitii:

Acest material include o serie de exercitii, plasate la sfarsitul fiecarei sectiuni principale. Unele dintre aceste
exercitii (sau versiuni foarte similare) pot fi utilizate in evaluarile formale ale cursului, dar acest lucru nu este
obligatoriu. Cerintele formale de examinare sunt comunicate separat de acest material. Exercitiile incluse in
acest material ar trebui tratate ca teme de reflectie si puncte de plecare pentru studiul individual sau pentru a
ghida activitatile practice in timpul seminariilor.

Mai exact, studentii sunt incurajati sa reflecteze critic asupra subiectelor principale, sa-si foloseasca propriile
experiente personale pentru a se raporta la afirmatiile din textul principal si sa faca propriile cercetari pentru a
identifica exemple si materiale concrete (de exemplu, studii etc.) care le intaresc si valideaza cunostintele.

T Existd mai multe motive obiective pentru acest lucru. De exemplu, materialul notelor de curs trebuie sa includa teme si
subiecte atat pentru prelegeri, cat si pentru activitatile practice. De asemenea, domeniul cunoasterii este in continua
evolutie, ceea ce necesita ca instructorii sa-si adapteze si sa-si actualizeze materialele de instruire destul de frecvent.

2 De asemenea, trebuie remarcat faptul ca notele de curs nu sunt un manual, nici in ceea ce priveste exhaustivitatea /
temeinicia, nici acoperirea. Acestea sunt o schita imbunatatita si mai substantiala a principalelor subiecte ale cursului, cu
scopul general de a informa studentul care sunt subiectele de studiu si cum sa le abordeze.



Note despre terminologie:

intotdeauna incerc sa pastrez terminologia si formularea cat mai simple posibil, deoarece acest lucru faciliteaza
intelegerea si demistifica aspectele prea abstracte. Cu toate acestea, uneori este necesar sa se utilizeze jargonul
specific domeniului si / sau sa se utilizeze termeni in limba lor originala (cel mai adesea, in limba engleza).
Acest lucru se intampla deoarece multi dintre acesti termeni nu au un corespondent consacrat in limba romana
sau, daca exista o astfel de traducere, uneori distorsioneaza sensul original al termenului.

Note despre alte surse complementare:

Aproape toate cursurile mele au (1) un site web insotitor si (2) o platforma de instruire®. De obicei, site-ul
insotitor si notele de curs au o structura similard, dar site-ul web este actualizat continuu, in timp ce notele de
curs pot fi actualizate doar din cand in cand (cel mai probabil inainte de inceperea unui nou an universitar sau
atunci cand sunt necesare astfel de modificari). in plus, aproape toate cursurile mele sunt insotite de un manual
scris de mine. In timp ce toate informatiile necesare pentru finalizarea cursului sunt furnizate sub forma de note
de curs, prezentari de curs si materiale suplimentare distribuite in timpul cursurilor, manualul este util pentru
cei care doresc o abordare mai aprofundata si doresc sa inteleagd cum sa se gandeasca la o anumita disciplina
sau domeniu, in general. Informatii specifice despre unde sa gasiti si cum sa utilizati (1) site-ul insotitor si (2)
platforma de invatare sunt furnizate (a) pe site-ul meu didactic (de obicei, desi nu intotdeauna) si (b) in timpul
prelegerilor mele (de obicei, in timpul primelor prelegeri ale cursului).

Note privind drepturile de autor:

Toate materialele create de mine sunt destinate utilizarii nerestrictionate de catre studentii mei. Cu toate
acestea, aceasta utilizare nerestrictionata se refera doar la utilizarea materialelor pentru invatarea la, si
pregatirea pentru acelea dintre cursurile mele la care este inscris studentul. Copierea si/sau distribuirea acestor
materiale fara a avea permisiunea autorului, indiferent pentru cine sau catre oricine, sub orice forma (tiparita,
electronica etc.), partial sau integral, este interzisa.

3 Poate fi ceva simplu, precum un server Discord, o comunitate Slack, etc. sau ceva mai sofisticat (de exemplu, un grup MS
Teams, un LMS Moodle etc., in functie de (1) care sunt cerintele specifice in vigoare ale Universitatii si (2) de
caracteristicile cursului si de subiectul sau academic).


https://didactic.dorinstanciu.com/
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Acceptarea tehnologiei
Surse*
Definitie si cei mai importanti factori de influenta.

Acceptarea tehnologiei se refera la dorinta si disponibilitatea indivizilor de a adopta si utiliza noile tehnologii
in viata lor personald sau profesionala. Este un concept care evalueaza modul in care indivizii percep si
interactioneaza cu tehnologia, daca o imbratiseaza si cat de eficient o integreaza in rutinele lor [7], [22].

intelegerea acceptarii tehnologiei este cruciald pentru organizatii si dezvoltatori pentru a proiecta tehnologii
usor de utilizat si eficiente care sa raspunda nevoilor si preferintelor utilizatorilor. Luand in considerare factori
precum perceptiile, nevoile si preocuparile utilizatorilor, dezvoltatorii si organizatiile pot crea tehnologii care
au mai multe sanse sa fie acceptate si integrate in viata sau fluxurile de lucru ale utilizatorilor.

Literatura de specialitate® indicd mai multi factori principali care influenteaza acceptarea tehnologiei:

. Usurinta perceputa de utilizare (PEOU):® Acest factor se refera la cat de usor percep utilizatorii c&
este sa invete si sa utilizeze o noua tehnologie. Daca o tehnologie este perceputa ca fiind usor de
utilizat, utilizatorii sunt mai predispusi sa o adopte. Factorii care influenteaza usurinta perceputa a
utilizarii includ (a) interfata usor de utilizat, (b) instructiuni clare (pentru a reduce complexitatea) si (c)
curba minima de invatare (tehnologiile care pot fi invatate rapid si integrate in fluxurile de lucru
existente sunt mai susceptibile de a fi acceptate_.

. Utilitatea perceputa (PU):’ Utilizatorii evalueazd dacd o noua tehnologie este benefica si adauga
valoare vietii sau muncii lor. Daca o tehnologie este perceputa ca fiind utila, utilizatorii sunt mai
predispusi sa o accepte si sa o foloseasca. Factorii care influenteaza utilitatea perceputa includ (a)
benéeficiile functionale (caracteristicile si functionalitatile tehnologiei ar trebui sa raspunda nevoilor
utilizatorilor si sa le rezolve problemele), (b) eficienta sporita (tehnologiile care simplifica sarcinile si
economisesc timp sunt considerate mai utile), (c) performanta imbunatatitda (tehnologiile care
imbunatatesc performanta sau rezultatele au mai multe sanse sa fie imbratisate).

in plus fata de cei doi factori principali prezentati mai sus (si implicatiile asociate acestora), mai multi alti factori
pot influenta acceptarea tehnologiei:

. Influenta sociala: opiniile si recomandarile prietenilor, colegilor si persoanelor influente. Aprobarile
pozitive si presiunea colegilor pot influenta acceptarea.

. Riscul perceput: Preocuparile legate de potentialele consecinte negative ale adoptarii unei tehnologii,
cum ar fi riscurile de confidentialitate sau vulnerabilitdtile de securitate, pot descuraja utilizatorii sa o
accepte.

. Autoeficacitate: increderea utilizatorilor in capacitatea lor de a invata si de a utiliza tehnologia in mod
eficient.

4 [1]-[241: .

> Este recomandat s& incepeti cu o lectura usoard, introductiva, cum ar fi
https://en.wikipedia.ora/wiki/Technology acceptance model

6 [251-[271.

7 [251-[311.


https://en.wikipedia.org/wiki/Technology_acceptance_model

Atitudinea fata de tehnologie: atitudinile si sentimentele generale ale utilizatorilor fatda de
tehnologie.

Compatibilitate: Masura in care o tehnologie se aliniaza cu practicile, valorile si sistemele existente
ale utilizatorilor.

Norme subiective: Normele sociale si culturale pot modela perceptiile utilizatorilor cu privire la
oportunitatea utilizarii unei anumite tehnologii.

Experienta: experientele anterioare ale utilizatorilor cu tehnologii similare sau familiarizarea cu
instrumente conexe.

Posibilitatea ca utilizatorii sa incerce o tehnologie inainte de a se angaja pe deplin in aceasta poate
creste acceptarea, deoarece utilizatorii Ti pot evalua valoarea in mod direct.

Mecanisme de feedback: Tehnologiile care ofera feedback imediat si informativ pot incuraja
utilizatorii sa continue sa le foloseasca.

Stimulente: recompense, beneficii sau stimulente oferite utilizatorilor pentru adoptarea unei
tehnologii.

Modele si teorii de acceptare a tehnologiei.

Mai multe teorii si modele au fost dezvoltate pentru a explica si prezice acceptarea tehnologiei de catre
utilizatori. Aceste teorii si modele ofera cadre pentru intelegerea factorilor complecsi care influenteaza deciziile
utilizatorilor de a adopta sau respinge tehnologia. Acestea ghideaza cercetatorii si practicienii in proiectarea
tehnologiilor si interventiilor centrate pe utilizator pentru a promova adoptarea si integrarea cu succes a
tehnologiei.

Mai jos sunt cateva exemple notabile ale celor mai cunoscute modele TA:

Modelul de acceptare a tehnologiei (TAM): TAM propune ca atitudinile utilizatorilor fata de
adoptarea tehnologiei sa fie influentate in primul rand de usurinta perceputa de utilizare si de utilitatea
perceputa. Surse®

Teoria unificata a acceptarii si utilizarii tehnologiei (UTAUT): combind elemente din mai multe
teorii de acceptare a tehnologiei pentru a oferi un cadru cuprinzator. Acesta include factori precum
speranta de performanta, speranta de efort, influenta sociala si facilitarea conditiilor pentru a prezice
adoptarea tehnologiei. Surse’

Modelul extins de acceptare a tehnologiei (TAM2): TAM2 extinde TAM pentru a incorpora variabile
externe suplimentare, cum ar fi placerea perceputa, normele subiective si imaginea.

Teoria comportamentului planificat (TPB): TPB propune ca atitudinile, normele subiective si
controlul comportamental perceput sa influenteze intentiile indivizilor de a efectua un anumit
comportament. Astfel, intentiile utilizatorilor de a adopta sunt influentate de atitudinile lor fata de
tehnologie, presiunile sociale si controlul perceput asupra utilizarii acesteia. Surse'™

81141
9 [35]-[411:
10 1421-[49]



Bazele teoretice ale acceptarii tehnologiei

Utilitarismul (perspectiva utilitarista)

Surse™

Definitia utilitarismului si relevanta explicativa pentru acceptarea tehnologiei.

Utilitarismul este o teorie eticd normativa' care se concentreaza asupra consecintelor actiunilor si deciziilor.
Utilitarismul sugereaza ca valoarea etica a unei actiuni este determinata de utilitatea sa generala sau de
cantitatea de fericire sau placere pe care o aduce celui mai mare numéar de oameni. in esent3, utilitarismul pune
accentul pe maximizarea rezultatelor pozitive si minimizarea celor negative. Atunci cand este aplicat acceptarii
tehnologiei, utilitarismul poate ajuta la explicarea deciziilor indivizilor de a adopta sau respinge tehnologia pe
baza beneficiilor si dezavantajelor percepute.

Hedonismul (perspectiva hedonica)

Surse™

Definitia hedonismului si relevanta explicativa pentru acceptarea tehnologiei.

Hedonismul este o teorie filosofica si etica care postuleaza placerea sau fericirea ca fiind cel mai inalt bine si
scopul final al vietii umane. Aceasta sugereaza ca indivizii ar trebui s caute sa maximizeze placerea si sa

minimizeze durerea in deciziile si actiunile lor. Hedonismul poate fi clasificat in doua forme principale:

. Hedonismul etic: Actiunile oamenilor sunt corecte din punct de vedere moral daca duc la placere si
gresite din punct de vedere moral daca duc la durere sau suferinta.

. Hedonismul psihologic: Oamenii cauta in mod natural placere in actiunile lor.

Atunci cand este aplicat la acceptarea tehnologiei, hedonismul poate ajuta la explicarea deciziilor indivizilor de
a adopta sau respinge tehnologia pe baza placerii sau fericirii percepute pe care se asteapta sa o obtina din
utilizarea acesteia.

Exercitii si aplicatii
Evaluarea critica si invatarea auto-dirijata

1. Pentru fiecare subiect principal, selectati o sursa de sprijin (de exemplu, un articol) din lista de referinte.
Fiti pregatiti sa explicati de ce acea sursa este relevanta / cum sustine subiectul / care este dovada pe
care o aduce.

2. Modelul UTAUT? al lui Venkatesh este, fara indoiald, cel mai complex model de acceptare a tehnologiei
pana in prezent. Sarcina dvs. este sa il comparati cu alte trei modele de acceptare a tehnologiei si sa
decideti daca este suficient de cuprinzator/comprehensiv/acoperitor de unul singur sau ar trebui
utilizat impreuna cu alte modele.

" [501-[58]

12 Etica normativa este studiul comportamentului etic si este ramura eticii filosofice care investigheaza intrebarile care
apar cu privire la modul in care ar trebui sa actionam, intr-un sens moral (vezi mai multe la
https://en.wikipedia.org/wiki/Normative ethics)

13 [28], [591-[63]


https://en.wikipedia.org/wiki/Normative_ethics

Relevanta acceptarii tehnologiei pentru educatie.

3. In general, acceptarea tehnologiei in educatie este esentiald pentru modernizarea si imbunétatirea
experientei de invatare. Acesta imputerniceste educatorii si studentii sa valorifice beneficiile
tehnologiei pentru predarea, invatarea si pregatirea eficienta pentru era digitald. Sarcina dvs. este sa
faceti propriile cercetari rapide si sa identificati cateva exemple concrete despre modul in care
tehnologia imbunatateste invatarea si instruirea.

Relatia dintre utilitarism si hedonism in acceptarea tehnologiei

4.  Explicati daca abordarea hedonista contrazice sau sustine / extinde abordarea utilitarista in explicarea
adoptarii tehnologiei in educatie. Utilizati exemple concrete si evitati afirmatiile subiective, generice si
vagi. Fii pregatit sa-ti prezinti rationamentul si sa te angajezi intr-o dezbatere cu colegii tai.

Bazele teoretice ale acceptarii tehnologiei.
Surse™

5. Faceti propriile cercetari rapide si identificati criticile pertinente ale utilitarismului ca o abordare
adecvata pentru explicarea acceptarii tehnologiei. Fiti pregatiti sa-si apere rationamentul daca altii nu
sunt de acord.

6. Faceti propriile cercetari rapide si identificati criticile pertinente ale hedonismului ca o abordare
adecvata pentru explicarea acceptarii tehnologiei. Fiti pregatiti sa-si apere rationamentul daca altii nu
sunt de acord.

7.  Faceti o comparatie rapida intre utilitarism si hedonism, bazata pe criterii clare si relevante.

4 [641-[661.



Utilizabilitate, UX si Ul. Proiectare pentru uftilizator

O scurta dezambiguizare terminologica

Exista scoli de gandire care interpreteaza experienta utilizatorului (UX), designul interfetei cu utilizatorul (Ul),
designul interactiunii (IxD) si arhitectura informatiei (IA) ca fiind relativ separate, desi campuri / constructii
interdependente, sau descriu IxD ca fiind' cdmpul care apare la intersectia / conjunctia dintre UX si UL."®

Exista, de asemenea, perspective care interpreteaza UX ca fiind constructia supraordonata de ordin superior,
care include IxD, care, la rdndul sau, include UI.""® In acest material (aceste note de curs), adoptam aceasta din
urma perspectiva.

Principalul motiv pentru care tratam UX ca pe o constructie supraordonata si pe IxD si Ul ca pe niste constructii
subiacente, este ca perspectiva noastra pune utilizatorul mai presus de orice.

Utilizare si utilizare universala.
Utilizabilitate:
Surse'®

Utilizabilitatea se refera la usurinta cu care utilizatorii pot interactiona cu un produs, sistem sau serviciu pentru
a-si atinge obiectivele in mod eficient si eficient. Un design utilizabil este unul care minimizeaza frictiunea,
incarcarea cognitiva si erorile utilizatorilor, maximizand in acelasi timp satisfactia utilizatorilor si finalizarea
sarcinilor. Gradul de utilizare cuprinde diverse aspecte ale interactiunii cu utilizatorul, inclusiv navigarea,
designul interactiunii, arhitectura informatiilor si experienta generala a utilizatorului. Se concentreaza pe a face
produsele intuitive, usor de utilizat si accesibile, ceea ce duce la experiente pozitive ale utilizatorilor si
interactiuni de succes. Prin prioritizarea utilizabilitatii universale, designerii isi propun sa creeze produse care
sunt cu adevarat incluzive si accesibile, satisfacand nevoile si capacitatile diverse ale tuturor potentialilor
utilizatori.

Usability este interesant in optimizarea urmatoarelor aspecte:

. Capacitatea de invatare: Utilizatorii ar trebui sa poata invata rapid cum sa utilizeze un produs si
caracteristicile sale fara instruire sau indrumare extinsa.

. Eficienta: Utilizatorii ar trebui sa poata indeplini sarcini si sa atinga obiectivele rapid si fara pasi inutili.

. Memorabilitate: Utilizatorii care au folosit produsul in trecut ar trebui sa-si poata aminti cum sa-I
foloseasca fara a fi nevoie sa-I reinvete.

. Prevenirea si recuperarea erorilor: Proiectarea ar trebui sa reduca la minimum aparitia erorilor, iar
daca apar erori, utilizatorii ar trebui sa se poata recupera cu usurinta din acestea.

15 https://uxplanet.org/ux-vs-ui-vs-ia-vs-ixd-4-confusing-digital-design-terms-defined - 12e2f82418c7
16 https://www.qualtrics.com/uk/experience-management/customer/what-is-interaction-
desian/?rid=ip&prevsite=en&newsite=uk&geo=RO&geomatch=uk

7 https://uiuxtrend.com/ui-design-vs-ux-design-vs-interaction-design/

'8 https://www.springboard.com/blog/design/ui-vs-ux-vs-interaction-vs-visual-design/

19 [671-[78].


https://uxplanet.org/ux-vs-ui-vs-ia-vs-ixd-4-confusing-digital-design-terms-defined-1ae2f82418c7
https://www.qualtrics.com/uk/experience-management/customer/what-is-interaction-design/?rid=ip&prevsite=en&newsite=uk&geo=RO&geomatch=uk
https://www.qualtrics.com/uk/experience-management/customer/what-is-interaction-design/?rid=ip&prevsite=en&newsite=uk&geo=RO&geomatch=uk
https://uiuxtrend.com/ui-design-vs-ux-design-vs-interaction-design/
https://www.springboard.com/blog/design/ui-vs-ux-vs-interaction-vs-visual-design/

. Satisfactie: Utilizatorii ar trebui sa gdseasca experienta placuta, satisfacatoare si aliniata la asteptarile
lor.

Utilizare universala:
Surse®

Utilizarea universala duce conceptul de utilizare cu un pas mai departe, concentrandu-se pe crearea de produse
care pot fi utilizate in mod eficient de catre cea mai larga gama posibila de utilizatori, inclusiv cei cu dizabilitati,
medii culturale diverse si niveluri diferite de calificare. Scopul sau este de a face produsele accesibile si
utilizabile pentru toata lumea, indiferent de caracteristicile si circumstantele lor individuale.

Principalele obiective ale utilizabilitatii universale includ asigurarea:

. Accesibilitate: Produsele trebuie concepute astfel incat sa se potriveasca utilizatorilor cu dizabilitati,
inclusiv deficiente vizuale, auditive, motorii si cognitive. Aceasta implica respectarea orientarilor privind
accesibilitatea si furnizarea de modalitati alternative de interactiune cu produsul.

. Incluziune: Utilizarea universala incearca sa raspunda nevoilor diverselor grupuri de utilizatori, inclusiv
diferite grupe de varsta, culturi, limbi si niveluri de competenta tehnologica.

. Flexibilitate: Produsele ar trebui sa ofere optiuni de personalizare care sa permita utilizatorilor sa
adapteze interfata si interactiunile la preferintele si nevoile lor.

. Comunicare clara: Informatiile ar trebui prezentate intr-o maniera clara si usor de inteles, luand in
considerare barierele lingvistice si diferentele culturale.

. Consecventa: Elementele de proiectare si interactiunile ar trebui sa fie consecvente pentru a se asigura
ca utilizatorii isi pot aplica cunostintele in diferite parti ale produsului.

. Adaptabilitate: Produsul ar trebui sa fie adaptabil la diferite contexte si scenarii de utilizare, asigurand
utilizarea pe diferite dispozitive si medii.

. Minimizarea sarcinii (incarcaturii) cognitive: Designul ar trebui sa minimizeze efortul cognitiv
necesar pentru a interactiona cu produsul, beneficiind toti utilizatorii, in special cei cu capacitate
cognitiva limitata.

Experienta utilizatorului (UX)

Experienta utilizatorului (UX) se refera la experienta generald pe care un utilizator o are in timp ce
interactioneaza cu un produs, sistem sau serviciu, in special in contextul tehnologiei si designului. Acesta
cuprinde toate aspectele interactiunii utilizatorului, inclusiv perceptiile, emotiile, gandurile si comportamentele
acestuia, pe masura ce se angajeaza intr-o interfata digitala sau fizica.

Designul UX se concentreaza pe crearea de produse care nu sunt doar functionale si utilizabile, ci si placute,
intuitive si satisfacatoare de utilizat. Aceasta implica intelegerea nevoilor, preferintelor si comportamentelor
utilizatorilor pentru a proiecta interfete si interactiuni care sa raspunda asteptarilor lor si sa ofere o experienta
pozitiva.

In esenta, UX design se straduieste sa creeze produse care nu sunt doar functionale si eficiente, ci si sa ofere o
experienta pozitiva, captivanta si semnificativa pentru utilizatori. Indiferent daca este vorba despre un site web,
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o aplicatie mobila, o aplicatie software sau un dispozitiv fizic, experienta utilizatorului joaca un rol crucial in
determinarea succesului si adoptarii unui produs.

UX este interesata de urmatoarele aspecte legate de dezvoltarea, acceptarea si utilizarea tehnologiei:

. Utilizabilitate: Aceasta se refera la cat de usor isi pot indeplini utilizatorii sarcinile si obiectivele in timp
ce utilizeaza un produs. Un design utilizabil asigura ca interactiunile sunt intuitive, eficiente si fara erori.

. Accesibilitate: Designul UX ia in considerare nevoile utilizatorilor cu diverse abilitati si asigura ca
produsul este accesibil unei game largi de utilizatori, inclusiv celor cu dizabilitati.

. Design vizual: Elementele vizuale ale unui produs, cum ar fi aspectul, schema de culori, tipografia si
grafica, contribuie la experienta generala a utilizatorului si la estetica.

. Arhitectura informatiilor: Aceasta implica organizarea si structurarea informatiilor intr-un mod care
are sens pentru utilizatori, permitandu-le sa gaseasca cu usurinta ceea ce au nevoie.

. Design de interactiune: Designul de interactiune se concentreazd pe modul in care utilizatorii
interactioneaza cu produsul, inclusiv proiectarea butoanelor, meniurilor, formularelor si a altor
elemente interactive.

. Design emotional: Designul emotional isi propune sa evoce emotii pozitive si conexiuni cu utilizatorii.
la in considerare atractia estetica, brandingul si impactul emotional al produsului.

. Abordare centrata pe utilizator: Designul UX prioritizeaza intelegerea nevoilor, comportamentelor
si preferintelor utilizatorilor prin cercetare, testarea utilizatorilor si feedback pentru a crea modele care
rezoneaza cu publicul tinta.

. Design iterativ: Designul UX implica un proces iterativ de proiectare, testare si rafinare pentru a
imbunatati continuu experienta utilizatorului pe baza feedback-ului utilizatorilor.

. Consecventa: Mentinerea consecventei in elementele de design si interactiunile din cadrul produsului
ajuta utilizatorii sa construiasca modele mentale si sa navigheze mai usor.

. Empatia utilizatorilor: Designerii UX isi propun sa empatizeze cu perspectivele utilizatorilor pentru a
crea modele care sa raspunda nevoilor, obiectivelor si punctelor lor de durere.

. Contextul de utilizare: Luarea in considerare a contextului utilizatorului, cum ar fi mediul in care
produsul va fi utilizat si dispozitivul utilizat, influenteaza deciziile de proiectare.

. Performanta: O experienta de utilizator bine conceputa asigura ca produsul functioneaza in mod fiabil
si raspunde rapid la actiunile utilizatorului.

Interfata utilizatorului (Ul)

Interfata cu utilizatorul (Ul) se referd la zona de interactiune dintre un utilizator si un produs, sistem sau serviciu
digital sau fizic. Acesta cuprinde toate elementele vizuale si interactive care permit utilizatorilor sa comunice si
sa controleze un produs. Designul Ul se concentreaza pe crearea de interfete atragatoare din punct de vedere
vizual, intuitive si usor de utilizat, imbunatatind experienta generala a utilizatorului.

Proiectarea Ul se integreaza indeaproape cu designul UX, deoarece cele doua sunt interconectate in crearea
unei experiente holistice a utilizatorului. in timp ce designul UX se concentreaza pe experienta generala si pe
gradul de utilizare, designul Ul abordeaza elementele vizuale si interactive cu care utilizatorii interactioneaza
direct. impreund, acestea contribuie la crearea de produse eficiente si centrate pe utilizator, care sa raspunda
nevoilor si asteptarilor utilizatorilor.



Ul design implica proiectarea elementelor cu care utilizatorii interactioneaza direct, cum ar fi butoane, meniuri,
pictograme, formulare, bare de navigare si alte componente vizuale. Scopul designului Ul este de a face
interactiunile perfecte, eficiente si placute din punct de vedere estetic, asigurandu-se ca utilizatorii isi pot
indeplini sarcinile si obiectivele cu usurinta.

Ul este interesat de urmatoarele aspecte referitoare la dezvoltarea, acceptarea si utilizarea tehnologiei:

. Aspect si compozitie: Proiectarea aranjamentului elementelor pe ecran sau interfata pentru a ghida
atentia utilizatorilor si fluxul prin continut.

. Tipografie: Selectarea si stilizarea fonturilor pentru a asigura lizibilitatea si coerenta vizuala in intreaga
interfata.

. Schema de culori: Alegerea unei palete de culori adecvate care se aliniaza cu brandingul produsului
si creeaza un design atragator si accesibil din punct de vedere vizual.

. Pictograme si imagini: Proiectarea pictogramelor si imaginilor care comunica vizual informatii, actiuni
si concepte.

. Butoane si comenzi: Proiectarea elementelor interactive, cum ar fi butoane, casete de selectare,
butoane radio, glisoare si comutatoare care permit utilizatorilor sa efectueze actiuni.

. Navigare: Crearea unei structuri de navigare clare si intuitive care ajuta utilizatorii sa se deplaseze intre
diferite sectiuni si pagini din cadrul produsului.

. Formulare si campuri de intrare: Proiectarea formularelor de intrare si a cAmpurilor care faciliteaza
introducerea si trimiterea informatiilor de catre utilizatori.

. Feedback si raspunsuri: Proiectarea feedback-ului vizual pentru a informa utilizatorii despre
rezultatele actiunilor si interactiunilor lor.

. Consecventa: mentinerea unui stil vizual consecvent si a unor modele de interactiune in intreaga
interfata pentru a ajuta utilizatorii sa construiasca familiaritate si intelegere.

. Design receptiv: Asigurarea faptului ca interfata de utilizare se adapteaza la diferite dimensiuni de
ecran si dispozitive, oferind o experienta consistenta pe toate platformele.

. Microinteractiuni: Proiectarea de animatii si interactiuni mici, subtile, care imbunatatesc experienta
generala a utilizatorului si ofera feedback.

. Accesibilitate: Proiectarea avand in vedere accesibilitatea pentru a se asigura ca utilizatorii cu
dizabilitati pot interactiona eficient cu interfata.

. Design centrat pe utilizator: Designul Ul ar trebui sa acorde prioritate nevoilor, comportamentelor si
preferintelor utilizatorilor tinta pentru a crea interfete care rezoneaza cu asteptarile lor.

Tehnologiile digitale in cazuri speciale

Rolul siimportanta tehnologiilor digitale in sprijinirea persoanelor cu dizabilitati.

Surse?®!
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Tehnologia are potentialul de a imbunatati semnificativ experienta de invatare si oportunitatile educationale
pentru studentii cu dizabilitati. Prin furnizarea de instrumente, resurse si platforme concepute avand in vedere
accesibilitatea, tehnologia poate imputernici acesti elevi sa depaseasca barierele si sa participe mai eficient la
educatie.

lata cateva moduri in care tehnologia poate ajuta elevii cu dizabilitati:

. Tehnologii de asistenta: Tehnologiile de asistenta, cum ar fi cititoarele de ecran, software-ul de
recunoastere a vorbirii, afisajele Braille si dispozitivele alternative de intrare, permit elevilor cu
deficiente vizuale, auditive sau motorii sa acceseze si sa interactioneze cu continutul digital.

. Text-to-Speech si Speech-to-Text: Software-ul text-to-speech poate citi continut digital, facandu-I
accesibil studentilor cu deficiente de vedere sau dificultati de citire. Tehnologia speech-to-text permite
studentilor cu probleme de mobilitate sau dificultati in scris sa converteasca limba vorbita in text.

. Subtitrari complexe si subtitrari: Adaugarea subtitrarilor complexe si a subtitrarilor la videoclipuri
si prelegeri online aduce beneficii studentilor cu deficiente de auz, oferind reprezentdri bazate pe text
ale continutului vorbit.

. Realitatea augmentata (AR) si realitatea virtuala (VR): tehnologiile AR si VR pot oferi experiente de
invatare imersive care raspund diferitelor stiluri de invatare si implica elevii cu dizabilitati.

. Interfete gestuale si tactile: Dispozitivele cu ecran tactil si tehnologia de recunoastere a gesturilor
ofera metode alternative de introducere pentru studentii cu deficiente de mobilitate, permitandu-le sa
interactioneze cu continutul digital folosind gesturi.

. Platforme de invatare adaptive: Tehnologiile de invatare adaptiva pot adapta experientele de
invatare la nevoile, ritmul si abilitatile individuale ale elevilor, oferind sprijin personalizat.

. Aplicatii de comunicare: Aplicatiile si software-ul de comunicare ajuta elevii cu deficiente de vorbire
sau limbaj sa se exprime eficient.

. Instrumente de colaborare: Platformele de colaborare online permit studentilor sa lucreze impreuna
la proiecte, promovand incluziunea si participarea egala, indiferent de prezenta fizica.

. Manuale electronice si carti electronice: Cartile electronice permit studentilor sa ajusteze
dimensiunile fonturilor, culorile de fundal si modurile de citire, beneficiind cei cu deficiente de vedere
sau provocari de citire.

in general, tehnologia are potentialul de a asigura conditii de concurenta echitabile pentru elevii cu handicap
prin eliminarea barierelor din calea invatarii si prin furnizarea de sprijin adaptat. Este esential ca educatorii,
designerii si dezvoltatorii sa acorde prioritate principiilor universale de proiectare pentru a crea experiente
educationale incluzive de care sa beneficieze toti elevii.

Rolul si importanta tehnologiilor digitale in sprijinirea elevilor dezavantajati din punct de vedere
socioeconomic.

Surse®?:

22199], [104]-[114], ?
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Tehnologiile digitale au potentialul de a oferi un sprijin semnificativ elevilor dezavantajati din punct de vedere
socioeconomic prin reducerea decalajelor educationale, cresterea accesului la resurse si oferirea de experiente
de invatare personalizate.

. Acces la resurse educationale: Platformele digitale ofera acces la o gama larga de materiale
educationale, inclusiv carti electronice, videoclipuri, tutoriale online si site-uri web educationale. Acest
lucru permite elevilor dezavantajati sa acceseze continut de invatare de calitate, care ar putea sa nu fie
disponibil in comunitatile lor locale.

. Platforme de invatare online: Platformele de invatare online ofera cursuri gratuite sau accesibile pe
o varietate de subiecte, permitand studentilor sa dobandeasca noi abilitati, sa-si imbunatateasca
cunostintele si sa se pregateasca pentru examene sau certificari.

. Resurse educationale deschise (OER): OER sunt materiale educationale accesibile gratuit, care pot
include manuale, prelegeri si simulari interactive. Aceste resurse elimina nevoia de manuale scumpe si
ofera acces echitabil la materialele de invatare.

. invitare si indrumare la distanta: Tehnologiile digitale permit invatarea la distantd, permitand
studentilor sa se angajeze in educatie de acasa sau din alte locatii accesibile. Acest lucru este deosebit
de benefic pentru studentii care se confrunta cu provocari de transport sau mobilitate.

. Aplicatii mobile de invatare: Aplicatiile mobile ofera acces convenabil la continut educational pe
smartphone-uri si tablete, facand invatarea mai accesibila pentru studentii care nu au acces la
computerele traditionale.

. Aplicatii de traducere si invatare a limbilor straine: Pentru studentii care trebuie sa studieze in limbi
non-native, aplicatile de traducere si invatare a limbilor strdine pot contribui la imbunatatirea
competentelor lingvistice si la imbunatatirea abilitatilor de comunicare.

. Hardware accesibil: Disponibilitatea laptopurilor, tabletelor si smartphone-urilor cu costuri reduse
face mai fezabil pentru studentii dezavantajati din punct de vedere socio-economic sa detina
dispozitive in scopuri de invatare.

. Excursii virtuale: Tururile virtuale si excursiile ofera oportunitati de a explora muzee, situri istorice si
repere culturale, imbunatatind experientele de invatare fara a fi nevoie de calatorii.

. Initiative guvernamentale: Unele guverne si organizatii non-profit ofera acces gratuit sau
subventionat la resurse digitale pentru studentii dezavantajati din punct de vedere economic.

Prin valorificarea tehnologiilor digitale si asigurarea accesului echitabil, institutiile de Tnvatamant si factorii de
decizie politica pot aborda disparitatile educationale cu care se confrunta elevii dezavantajati din punct de

vedere socioeconomic, oferindu-le posibilitatea de a dobandi cunostinte, competente si oportunitati pentru
un viitor mai luminos.

Exercitii si aplicatii
Evaluarea critica si invatarea auto-dirijata
1. Pentru fiecare subiect principal, selectati o sursa de sprijin (de exemplu, un articol) din lista de referinte.
Fiti pregatiti sa explicati de ce acea sursa este relevanta / cum sustine subiectul / care este dovada pe

care o aduce.

Relevanta UX pentru adoptarea tehnologiei
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Pornind de la prezentarea UX si Ul furnizata mai sus, faceti propriile cercetari rapide si identificati
argumentele pentru care UX si, respectiv, Ul sunt relevante pentru acceptarea tehnologiei. Fiti pregatiti
sa explicati si sa argumentati care este cel mai relevant si de ce.

Pornind de la lista aspectelor cheie ale UX (prezentate mai sus), efectuati o comparatie intre doua
sisteme de management al invatarii (LMS) la alegere. Analiza dvs. ar trebui sa contrasteze cele doua
LMS-uri pe fiecare aspect cheie al UX si sa indice care LMS este mai eficient in ceea ce priveste fiecare
aspect cheie (adica criteriu). Finalizati-va exercitiul efectuand un scurt sondaj intre mai multi dintre
colegii dvs. (sondajul dvs. ar trebui sa includa cel putin 5 colegi).

Efectuati acelasi exercitiu ca mai sus, dar cu privire la aspectele cheie ale UX care sunt relevante pentru
educatie.

Relevanta Ul pentru adoptarea tehnologiei

5.

Pornind de la lista aspectelor cheie ale Ul (prezentate mai sus), efectuati o comparatie intre doua
sisteme de management al invatarii (LMS) la alegere. Analiza dvs. ar trebui sa contrasteze cele doua
LMS-uri pe fiecare aspect cheie al UX si sa indice care LMS este mai eficient in ceea ce priveste fiecare
aspect cheie (adica criteriu). Finalizati-va exercitiul efectuand un scurt sondaj intre mai multi dintre
colegii dvs. (sondajul dvs. ar trebui sa includa cel putin 5 colegi).

Efectuati acelasi exercitiu ca mai sus, dar cu privire la aspectele cheie ale Ul care sunt relevante pentru
educatie.

Tehnologii digitale pentru cazuri speciale

7.

Revizuirea rolului tehnologiilor digitale in sprijinirea persoanelor cu handicap. Identificati si alegeti
doua sisteme de management al invatarii (LMS) si contrastati-le pe baza listei de aspecte cheie (adica
criterii) si cerinte in proiectarea UX si Ul pentru persoanele cu dizabilitati. Retineti ca nu toate aspectele
pot sau ar trebui sa fie incluse sau abordate. Concentrati-va pe cele clar relevante. Finalizati-va
exercitiul indicand care LMS este cel mai eficient in sprijinirea persoanelor cu dizabilitati.

Revizuirea rolului tehnologiilor digitale in sprijinirea elevilor dezavantajati din punct de vedere
socioeconomic. Identificati si alegeti doua sisteme de management al invatarii (LMS) si contrastati-le
pe baza listei de aspecte cheie (adica criterii) si cerinte in proiectarea UX si Ul pentru studentii
dezavantajati socio-economic. Retineti cd nu toate aspectele pot sau ar trebui sa fie incluse sau
abordate. Concentrati-va pe cele clar relevante. Finalizati-va exercitiul indicand care LMS este cel mai
eficient in sprijinirea studentilor dezavantajati din punct de vedere socio-economic.

Caracteristici generale de design UX si Ul

9.

Luand in considerare listele de caracteristici UX si Ul prezentate mai sus, precum si asemanarile si
diferentele, fiti pregatiti sa discutati natura si puterea inter-relatiilor dintre UX si Ul design (de exemplu,
in ce consta? Cat de puternica este relatia lor?).
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Parte 2: Invatare si instruire augmentats de
tehnologii
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Bazele teoretice ale invatarii Tmbunatatite prin tehnologie (TEL) si ale
predarii / instruirii iImbunatatite prin tehnologie (TET)

Constructivismul. Scurta descriere, principii principale si aspecte principale de interes

Constructivismul este o teorie a Tnvatarii in educatie care subliniaza rolul activ al cursantilor in construirea
propriei intelegeri si cunostinte prin interactiunea cu mediul. Aceasta sugereaza ca invatarea este un proces de
construire a modelelor si cadrelor mentale bazate pe experiente personale, cunostinte anterioare si interactiuni
cu informatii noi.

incorporarea principiilor constructiviste in mediile digitale de invatare imbunatiteste dezvoltarea
competentelor digitale. Promoveaza o abordare activa, colaborativa si centrata pe cursant, care pregateste
indivizii sa navigheze, sa comunice si sa inoveze eficient in lumea de astazi bazata pe tehnologie.

Surse®
Principiile principale ale constructivismului includ: 2*

. Cunoasterea este construitd mai degrabd decat innascutd sau absorbitd pasiv. Ideea centrald a
constructivismului este ca invatarea umana este construita si ca elevii construiesc noi cunostinte pe
baza invatarii anterioare.

. invatarea este un proces activ. Viziunea pasiva a predarii vede elevul ca "un vas gol" care trebuie
umplut cu cunostinte, in timp ce constructivismul afirma ca elevii construiesc sens numai prin
implicarea activa in lume.

. Invatarea este o activitate sociala — este ceva ce facem impreuna, in interactiune unii cu altii, mai
degraba decat un concept abstract. De exemplu, Vygotsky a subliniat ca comunitatea joaca un rol
central in procesul de "a face sens".

Mai jos este o lista neexhaustiva a aspectelor subliniate in constructivism:
Surse®

. invatare activa: Elevii sunt implicati activ in procesul de invétare, deoarece interactioneazé cu mediul,
exploreaza concepte si rezolva probleme. Receptia pasiva a informatiilor este inlocuita de implicarea
directa [126], [134].

. Cunostinte anterioare: Elevii construiesc noi cunostinte conectandu-le la cadrele mentale existente si
la experientele anterioare. Aceastd cunoastere anterioara serveste drept baza pentru intelegerea noilor
concepte [134]1-[136].

. Interactiune sociala: Interactiunile sociale si colaborarea cu colegii si expertii joacd un rol vital in
construirea cunostintelor. Discutiile de grup, dezbaterile si proiectele de colaborare promoveaza
perspective diverse si o intelegere mai profunda [137]-[139].

. Zona de dezvoltare proximala (ZPD): Conceptul introdus de Lev Vygotsky, o figurd cheie in
constructivism, ZPD se refera la gama de sarcini pe care un elev le poate indeplini cu indrumare sau

2 [115]-[123],
24 https://www.simplypsychology.org/constructivism.html
2 [124]-[133]:
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asistenta. Instruirea eficienta ar trebui sa vizeze sarcinile din aceasta zona pentru a promova invatarea
si cresterea optima. [120], [1401-[143]

. Schele: Schelele implica furnizarea de sprijin si indrumare cursantilor pe masura ce isi dezvolta treptat
abilitatile si intelegerea. Acest sprijin este ajustat in functie de nevoile cursantului, estompéandu-se
treptat pe masura ce competenta creste [1441-[146].

. Reflectie: Elevii sunt incurajati sa reflecteze asupra experientelor si intelegerii lor. Autoevaluarea si
introspectia permit cursantilor sa-si monitorizeze si sa-si adapteze in mod activ modelele mentale
[1201], [147].

. Conflictul cognitiv: Expunerea la idei noi si provocatoare care intra in conflict cu credintele existente
stimuleaza conflictul cognitiv. Acest conflict ii determind pe elevi sa-si reevalueze si sa-si modifice
structurile de cunostinte existente [120], [148], [149].

. invatarea prin descoperire: Elevii sunt incurajati si exploreze si s descopere cunostinte pe cont
propriu, mai degraba decat sa li se prezinte concluzii gata facute. Acest lucru promoveaza o intelegere
si o proprietate mai profunda asupra materialului [150]-[152].

. Contexte autentice: invitarea este mai eficientd atunci cand este situatd in contexte autentice care
seamana cu situatii din lumea reald. Acest lucru permite elevilor sa vada relevanta si aplicabilitatea
cunostintelor lor [153]-[157].

. Perspective multiple: Elevii sunt expusi la puncte de vedere diverse si reprezentari multiple ale
conceptelor. Aceasta abordare ii ajutd sa construiasca o intelegere mai cuprinzatoare si mai flexibila a
subiectului [156], [158]-[161].

. Abordarea centrata pe elev: Accentul se pune pe nevoile, interesele si ritmul de invatare al
cursantului. Profesorii actioneaza ca facilitatori, indrumand si sprijinind procesul de invdtare, mai
degraba decat dictand continutul [9], [129], [162]-[164].

Mai jos este o lista foarte scurta si neexhaustiva a persoanelor proeminente din miscarea constructivista care,
impreuna cu alti cercetdtori si educatori, au contribuit la dezvoltarea si intelegerea constructivismului,
influentand abordarile moderne de predare care acorda prioritate invatarii active, colaborarii si educatiei
centrate pe cursant.

. Jean Piaget®®: Psiholog elvetian, munca lui Piaget a pus bazele constructivismului. El a propus etapele
dezvoltarii cognitive si a subliniat importanta invatarii si explorarii active in cresterea intelectuala a
copiilor.

. Lev Vygotsky:?’ Vygotsky a fost un psiholog rus care a introdus aspectul social al invatarii si conceptul
de zona de dezvoltare proximala (ZPD). El a subliniat rolul interactiunilor sociale si al influentelor
culturale in modelarea dezvoltarii cognitive.

. Jerome Bruner®®; psiholog american care a subliniat importanta schelei si rolul limbajului in

dezvoltarea cognitiva. El a propus conceptul de "curriculum spiralat” in care ideile complexe sunt
introduse la un nivel de baza si revizuite cu o complexitate crescanda in timp.

26 1165]; [166]; [1671; [168]; [169]; [170]
27 11201; [1711; [1721; [1671; [1731; [174]; [175]
8 [11761; [1711; [1771; [1781; [179]; [1721; [174]; [1801; [181]
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. Seymour Papert®: Informatician si educator, Papert a dezvoltat teoria "constructionismului”, care se
bazeaza pe constructivism si pune accentul pe invatarea prin crearea de produse tangibile, adesea
folosind tehnologia.

Conectivismul. Scurta descriere, principii principale si aspecte principale de interes.

Conectivismul este o teorie a invatarii care a aparut ca raspuns la peisajul in schimbare al tehnologiilor
informatiei si comunicatiilor. Acesta subliniazd ideea ca invatarea nu este doar un proces individual, ci este
profund conectata la retele si interactiuni in era digitala [1871-[192].

in general, conectivismul oferd un cadru pentru intelegerea modului in care invatarea are loc in era digitala, iar
principiile sale se aliniaza indeaproape cu abilitatile si atitudinile necesare pentru a prospera intr-o lume
conectata digital. Dezvoltarea competentelor digitale implica adoptarea invatarii in retea, utilizarea tehnologiei
si implicarea in comunitatile online pentru a-si imbunatati continuu abilitatile si cunostintele digitale [188],
[1931-[196].

Conectivismul este deosebit de relevant in era digitala, unde capacitatea de conectare, filtrare a informatiilor
si colaborare in cadrul retelelor digitale este esentiala. Acesta recunoaste schimbarile in modul in care accesam
si procesam informatiile si ofera perspective asupra modului in care invatarea evolueaza ca raspuns la aceste
schimbari [1961-[198].

Mai jos este o lista neexhaustiva a aspectelor subliniate in conectivism:

. Retele: invatarea are loc prin conexiuni facute in retele. Aceste retele pot fi alcatuite din oameni,
resurse, informatii si tehnologii. Conectivismul vede invatarea ca un proces de navigare si participare
la aceste retele.

. invitarea ca proces distribuit: Conectivismul provoacs ideea cd cunoasterea este stocata exclusiv in
mintea unui individ. In schimb, afirma ca cunostintele sunt distribuite intre retele, atat umane, cat si
tehnologice.

. Rolul tehnologiei: Tehnologia joaca un rol crucial in conectivism, permitand cursantilor sa acceseze,
sa impartaseasca si sa contribuie la retelele de informatii. Instrumentele online, retelele sociale si
platformele digitale faciliteaza acest proces.

. Abilitatea de a naviga si de a participa la retele este o abilitate critica. Conectivismul subliniaza
importanta de a sti unde si cum sa gasesti informatii, mai degraba decat doar memorarea faptelor.

. Diversitatea opiniilor: intr-o lume conectat3, elevii sunt expusi la o diversitate de opinii si perspective.
Conectivismul subliniaza valoarea angajarii cu diferite puncte de vedere pentru a dezvolta o intelegere
bine rotunjita.

. Gandirea critica si luarea deciziilor: Elevii trebuie sa evalueze critic informatiile pe care le intalnesc
in retele. Conectivismul incurajeaza dezvoltarea abilitatilor de evaluare a fiabilitatii si credibilitatii
surselor.

. Noi abilitati de invatare: Conectivismul sugereaza ca teoriile traditionale de invatare ar putea sa nu
surprinda pe deplin realitatile invatarii in era digitala. In schimb, noile abilitdti legate de crearea de
retele, gestionarea informatiilor si actualizarea devin cruciale.

29 1182]; [176]; [1771; [183]; [178]; [179]; [184]; [185]; [186]; [181]
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. Schimbarea rolurilor: in conectivism, rolul educatorilor se schimba de la a fi singura sursa de
cunoastere la cel al facilitatorilor, ajutand elevii sa navigheze si sa inteleaga informatiile vaste
disponibile.

. Invatare continua: Natura rapida a tehnologiei si a informatiilor inseamna ca invatarea este in curs de
desfasurare. Conectivismul subliniazd importanta de a rdmane la curent si de a se adapta la noile
evolutii.

Mai jos sunt indicate doua persoane cele mai proeminente din miscarea constructivista care, impreuna cu alti
cercetatori si educatori, au contribuit la dezvoltarea si intelegerea constructivismului, influentand abordarile
moderne de predare care acorda prioritate Tnvatarii active, colaborarii si educatiei centrate pe cursant.

. George Siemens: Siemens este considerat unul dintre principalii sustinatori ai conectivismului. El a
introdus teoria si principiile sale, subliniind rolul tehnologiei si al retelelor in modelarea invatarii.

. Stephen Downes: Downes a lucrat alaturi de George Siemens pentru a dezvolta si promova
conectivismul. El a scris pe larg pe aceasta tema si a contribuit la modelarea principiilor sale.

Exercitii si aplicatii
Evaluarea critica si invatarea auto-dirijata
1. Pentru fiecare subiect principal, selectati o sursa de sprijin (de exemplu, un articol) din lista de referinte.
Fiti pregatiti sa explicati de ce acea sursa este relevanta / cum sustine subiectul / care este dovada pe
care o aduce.

Importanta constructivismului pentru competentele digitale si pentru TEL si TET.

2. Constructivismul este extrem de relevant pentru dezvoltarea competentelor digitale datorita accentului
pus pe invatarea activa, crearea sensului personal si rolul interactiunii sociale. Pornind de la aceasta,
faceti propriile cercetari rapide si identificati modul in care constructivismul se aliniaza cu dezvoltarea
competentelor digitale.

3. Pornind de la lista persoanelor proeminente in constructivism, identificati alte persoane care au avut
contributii valide si importante la constructivism.

Importanta conectivismului pentru competentele digitale si pentru TEL si TET.

4.  Constructivismul este extrem de relevant pentru dezvoltarea competentelor digitale datorita accentului
pus pe invatarea activa, crearea sensului personal si rolul interactiunii sociale. Pornind de la aceasta,
faceti propriile cercetari rapide si identificati modul in care conectivismul se aliniaza cu dezvoltarea
competentelor digitale.

5. Pornind de la lista persoanelor proeminente in constructivism, identificati alte persoane care au avut
contributii valide si importante la conectivism.
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Aplicatii practice ale TEL si TET

Software si platforme de instruire (educationale)

Exemple de clasificari ale software-ului de instruire (si criterii de clasificare subjacente).

Surse?

Nota: Acest material considera "software educational” orice software / aplicatie care poate fi utilizata pentru a
construi cunostinte in contexte educationale formale sau informale (adica care are scopuri de instruire si / sau
invatare explicite sau implicite). Ca atare, nu este nevoie ca un software / aplicatie sa fie etichetat / marcat de

dezvoltatorii / proprietarii sai ca fiind "educational".

Software-ul educational poate fi clasificat in diferite categorii pe baza diferitelor criterii. Mai jos sunt cateva
clasificari impreuna cu criteriile de definire corespunzatoare.

Nota: Urmatoarele clasificari nu sunt exhaustive. Pot exista si alte tipologii de software de instruire. Aceste
exemple sunt concepute ca un punct de plecare in construirea familiarizarii dvs. cu diferite tipologii de software
de instruire.

Bazat pe obiectivele invatarii

. Software de instruire: Se concentreaza pe furnizarea de continut instructiv specific, lectii si materiale
de invatare. Adesea include prezentari multimedia, simulari si exercitii interactive.

. Software de exercitiu si practica: Ofera practica repetitiva si exercitii pentru consolidarea abilitatilor,
cum ar fi matematica, limba sau vocabularul. Ofera feedback imediat cursantilor.

. Software tutorial: Ofera indrumari pas cu pas si explicatii pentru invatarea unor subiecte sau abilitati
specifice. Poate fi interactiv si poate oferi demonstratii.

. Software de simulare: Creeaza medii virtuale sau scenarii pentru a ajuta cursantii sa inteleaga concepte
complexe, sa experimenteze si sa invete prin activitati experientiale.

. Software de edutainment: Combina continutul educational cu elemente de divertisment pentru a
implica cursantii intr-o maniera distractiva si antrenanta. Adesea folosit pentru cursantii mai tineri.

in functie de subiect sau domeniu

. Software de matematica si stiinta: Se concentreaza pe predarea conceptelor matematice, a principiilor
stiintifice si a experimentelor prin simulari si exercitii interactive.

. Software de invatare a limbilor straine: Ajuta la predarea limbilor straine, vocabularului, gramaticii si
abilitatilor lingvistice prin lectii interactive, chestionare si exercitii.

. Software de istorie si studii sociale: Prezinta evenimente istorice, geografie, culturi si concepte sociale
prin prezentari multimedia, cronologii si harti interactive.

30 11991-[215],
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. Software de arta si creativitate: Faciliteaza exprimarea creativa, predarea artei, muzicii, designului si
abilitatilor media digitale prin instrumente precum software de design grafic sau aplicatii de
compozitie muzicala.

. Software de educatie STEM: Se concentreaza pe subiecte de stiinta, tehnologie, inginerie si matematica
(STEM), adesea cu o abordare practica, de rezolvare a problemelor.

in functie de platforma de livrare

. Software desktop: Software care este instalat si ruleaza pe un computer, oferind diverse functionalitati
si instrumente educationale.

. Software bazat pe web: Accesibil prin browsere web, permitand studentilor sa interactioneze cu
continut educational online fara a fi nevoie sa instaleze software local.

. Aplicatii mobile: aplicatii educationale concepute pentru smartphone-uri si tablete, oferind experiente
de invatare din mers.

. Software bazat pe cloud: Software gazduit pe servere cloud, permitand utilizatorilor sa acceseze
resurse educationale si sa colaboreze de la distanta de pe orice dispozitiv cu conexiune la internet.

. Medii virtuale de invatare (VLE): Platforme online cuprinzitoare care integreaza diverse instrumente
educationale, livrare de continut, evaluari si caracteristici de comunicare.

Aceste clasificari prezinta gama variata de software educational disponibil, care raspunde diferitelor nevoi de
invatare, subiecte si platforme de livrare. Fiecare categorie serveste unor scopuri distincte si sprijind diverse
obiective de invatare.

Exemple de software educational specific domeniului si nespecific domeniului.

Nota: Urmatoarele liste de software educational nu sunt exhaustive. Acestea sunt doar cateva exemple dintr-o
mare varietate de software educational.

Software educational specific domeniului

. Mathematica®': Mathematica este un sistem software computational cuprinzator care combina
matematica avansata, calculul simbolic si capacitatile puternice de programare intr-o singura
platforma. Este un instrument valoros pentru cercetatori, educatori si profesionisti care doresc sa
exploreze, sa modeleze si sa vizualizeze concepte matematice si computationale cu usurinta si precizie.

. Geogebra®: GeoGebra este un software dinamic de matematici care combina perfect geometria,
algebra, calculul si alte concepte matematice intr-o platforma interactivd. GeoGebra permite
utilizatorilor sa exploreze, sa vizualizeze si sa manipuleze relatii matematice si constructii geometrice.

. Mathletics®®: Mathletics este o platforma educationald online special conceputa pentru predarea
matematicii. Ofera exercitii interactive de matematica, teste si provocari adaptate diferitelor grupe de
varsta si niveluri de calificare.

31 https://www.wolfram.com/mathematica/
32 https://www.geogebra.org/?lang=en
33 https://www.mathletics.com/uk/
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. Rosetta Stone3*: Rosetta Stone oferd software de invatare a limbilor striine care se concentreazd
exclusiv pe predarea limbilor straine prin tehnici imersive, facandu-l un instrument specific domeniului
pentru achizitia limbii.

. ChemCollective®: ChemCollective ofera laboratoare virtuale si simulari pentru educatia in chimie.
Elevii pot efectua experimente virtuale, pot explora reactiile chimice si pot invata despre tehnicile de
laborator.

. Anatomie 3D Atlas®®: Acest software este conceput pentru a preda anatomia si fiziologia prin modele
3D interactive ale corpului uman. Elevii pot explora diverse sisteme, structuri si functii.

. TypingClub:*’ TypingClub este un software specific domeniului care invata abilitati de tastare tactila.
Ofera lectii, exercitii practice si jocuri de dactilografiere pentru a imbunatati viteza si precizia tastarii.

Software educational nespecific domeniului

. Suita Microsoft Office: Microsoft Office include aplicatii precum Word, Excel si PowerPoint care sunt
utilizate pe scara larga in diverse scopuri educationale pentru toate subiectele.

. Google Workspace (anterior G Suite):>* Google Workspace oferd o suitd de instrumente bazate pe
cloud, inclusiv Documente, Foi de calcul si Prezentari Google, care faciliteaza colaborarea si crearea de
documente pe diferite domenii.

. Scratch®®: Scratch este un limbaj de programare si o comunitate online in care utilizatorii pot crea
povesti interactive, jocuri si animatii. Nu este legat de un anumit subiect si incurajeaza rezolvarea
creativa a problemelor.

. Kahoot!*': Kahoot! este o platforma versatila de invatare bazatd pe jocuri, care permite educatorilor
sa creeze chestionare, sondaje si discutii pentru diverse subiecte.

. Edmodo:* Edmodo este un sistem de management al invatarii care ofera o platforma pentru
comunicare, sarcini si partajarea resurselor intre subiecti.

. Minecraft Education Edition*: in timp ce Minecraft poate fi folosit pentru lectii specifice domeniului
(de exemplu, predarea istoriei prin simulari istorice virtuale), natura sa deschisa permite diverse aplicatii
educationale dincolo de un singur subiect.

. Google Earth Education*’: Google Earth permite explorarea locatiilor geografice si a hartilor istorice,
facandu-le relevante pentru subiecte precum geografia, istoria si stiinta mediului.

34 https://www.rosettastone.com/

%5 https://chemcollective.org/

% https://anatomy3datlas.com/

37 https://www.typingclub.com/

38 https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/products-apps-services
39 https://workspace.google.com/

40 https://scratch.mit.edu/

41 https://kahoot.com/

42 https://www.britishcouncil.ro/en/edmodo-student-platform
43 https://education.minecraft.net/en-us

4 https://www.google.com/earth/education/
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. Prezi*: Prezi este un software de prezentare care oferd o modalitate dinamica de a crea si partaja
prezentari pentru orice subiect.

Aceste exemple ilustreaza distinctia dintre software-ul educational specific domeniului, care este adaptat la un
anumit domeniu, si software-ul nespecific domeniului, care are aplicatii largi in diferite discipline si discipline.
Ambele tipuri de software contribuie la imbogatirea experientelor educationale si la facilitarea invatarii in
diverse contexte.

Exemple de software care sprijind/incurajeaza gandirea critica si rationamentul.

Mai multe aplicatii si instrumente software sunt concepute pentru a sprijini si imbunatati gandirea critica si
abilitatile de rationament. Aceste instrumente includ adesea activitati interactive, simulari, puzzle-uri si exercitii
care provoaca utilizatorii sa analizeze informatiile, sa evalueze argumentele si sa ia decizii in cunostinta de
cauza. lata cateva exemple impreuna cu explicatii despre modul in care promoveaza gandirea critica:

. MindMeister si XMind (Mind Mapping Tools): permit utilizatorilor sa creeze reprezentari vizuale ale
ideilor, conceptelor si relatiilor. Utilizatorii trebuie sa-si organizeze gandurile in mod logic, sa identifice
conexiunile dintre concepte si sa acorde prioritate informatiilor, incurajand gandirea critica in
structurarea si organizarea ideilor.

. Scratch (Programming Environment for Kids): permite utilizatorilor sa creeze povesti interactive, jocuri
si animatii prin codificare. Pentru a-si atinge obiectivele, utilizatorii trebuie sa planifice, sa secventieze,
sa depaneze si sa depaneze programele lor, promovand rezolvarea problemelor si gandirea logica.

. Software de mapare a argumentelor (de exemplu, Argdown, Argunet): Aceste instrumente ajuta
utilizatorii sa mapeze vizual argumente, afirmatii si dovezi justificative. Utilizatorii evalueaza critic
puterea argumentelor, identifica erorile si evalueaza coerenta generala a rationamentului.

. Jocuri cognitive (de exemplu, Lumosity, Elevate): oferd diverse provocari cognitive care implica
memoria, atentia, rezolvarea problemelor si recunoasterea modelelor. Utilizatorii sunt indemnati sa
gandeasca critic si strategic pentru a rezolva puzzle-uri si a finaliza sarcini.

. Platforme de ancheta filosofica (de exemplu, P4C.com, Filosofia pentru copii): oferd resurse pentru
desfasurarea discutiilor si anchetelor filosofice. Utilizatorii se angajeaza in dialoguri atente, exploreaza
diferite puncte de vedere si dezvolta abilitati analitice si argumentative.

. Minecraft: Education Edition (Joc Sandbox educational): in scenarii educationale, Minecraft poate fi
folosit pentru a crea simulari, reconstructii istorice si provocari de rezolvare a problemelor. Jucatorii se
angajeaza in gandirea creativa, rationamentul spatial si planificarea logica.

. Laboratoare virtuale si simuldri (diverse platforme): Simularile stiintifice si ingineresti permit
utilizatorilor sa experimenteze in medii virtuale controlate. Utilizatorii pot manipula variabilele, pot
observa rezultatele si pot trage concluzii pe baza observatiilor lor.

. Platforme de dezbateri online (de exemplu, Kialo, Debate.org): faciliteaza dezbaterile online si discutiile
pe diverse teme. Utilizatorii trebuie sa prezinte argumente bine argumentate, contraargumente si
dovezi pentru a-si sustine punctele de vedere.

Aceste exemple ilustreaza modul in care tehnologia poate fi valorificata pentru a incuraja gandirea critica,
rezolvarea problemelor si rationamentul intr-o varietate de domenii. Atunci cand sunt incorporate eficient in

4 https://prezi.com/
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contexte educationale, aceste instrumente oferd cursantilor oportunitati de a dezvolta abilitdti esentiale pentru
evaluarea informatiilor, luarea deciziilor logice si angajarea intr-un discurs atent.

Tnvatare online si hibrid3 / mixtd versus instruire onsite®®.

invatarea online si instruirea traditionald fata in fatd (adesea denumita instruire bazatd pe clasd) au fiecare
propriile avantaje si limitari. Alegerea dintre cele doua depinde de factori precum preferintele individuale de
invatare, subiectul predat si contextul specific al educatiei.

Tnvatare online

Surse®’

Avantaje

Limitari

Flexibilitate: invitarea online permite cursantilor sa studieze in propriul ritm si program, gazduind
persoane cu stiluri de viata ocupate, angajamente de munca sau alte responsabilitati.

Accesibilitate: Cursurile online pot fi accesate de oriunde cu o conexiune la internet, eliminand
necesitatea proximitatii geografice fata de institutiile de invatamant.

Diverse resurse de invatare: Cursurile online ofera adesea o gama larga de resurse multimedia,
inclusiv videoclipuri, simulari interactive si chestionare online, sporind implicarea si intelegerea.

Acoperire globala: Cursantii se pot inscrie la cursuri oferite de universitati si experti din intreaga lume,
oferindu-le expunere la diverse perspective si cunostinte.

Personalizare: Tehnologiile de invatare adaptiva din cursurile online pot adapta continutul la nevoile
individuale ale cursantilor, adaptand experienta de invatare pentru a se potrivi cu punctele forte si
punctele slabe ale acestora.

invitarea auto-dirijata: Cursantii online trebuie s&-si asume o mai mare proprietate asupra calatoriei
lor de invatare, incurajand abilitatile in gestionarea timpului, autodisciplina si auto-motivatia.

Lipsa interactiunii fata in fata: invatarea online poate fi lipsita de caracterul sincron al interactiunilor
in persoand, ceea ce poate afecta negativ discutiile, colaborarea si dezvoltarea abilitatilor
interpersonale.

Potential de izolare: Unii elevi s-ar putea simti izolati sau deconectati din cauza absentei prezentei
fizice si a interactiunilor sociale.

Cerinte tehnologice: Pentru invatarea online eficienta sunt necesare acces fiabil la internet si
competenta tehnologica, ceea ce poate fi o bariera pentru unii indivizi.

Activitati practice limitate: Subiectele care necesitd experimente practice, laboratoare sau
dezvoltarea abilitatilor practice ar putea fi o provocare pentru a preda eficient online.

non non

46 Sau "obisnuitd”, " traditionald”, "clasica".
471216]; [2171; [218]; [219]; [2201; [221]; [222]; [223]; [224]
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Tnvatare hibrid3 / mixta si comparatie cu instruire complet / complet online si onsite.
Surse®®

invatarea hibrida, cunoscutd si sub denumirea de invitare mixtd, combind elemente atat ale instruirii
traditionale fata in fata, cat si ale invatarii online pentru a crea o experienta educationala flexibila si dinamica.
intr-un model hibrid de invétare, elevii se angajeaza intr-un amestec de sesiuni de clasé in persoana si activitati
online, permitand o mai mare personalizare a experientelor de invatare. Scopul invatarii hibride este de a
valorifica punctele forte ale abordarilor traditionale si online pentru a oferi un mediu de invatare mai
cuprinzator si mai adaptabil.

Diferente fata de instruirea traditionala fata in fata:

. Flexibilitate: invatarea hibrida oferd o mai mare flexibilitate in ceea ce priveste programarea si accesul
la resursele de invatare in comparatie cu clasele traditionale, deoarece o parte din continut este livrat
online.

. Componente online: invitarea hibridd include module online, discutii, sarcini sau evaludri care
completeaza instruirea personala.

. Personalizare: Cursantii isi pot personaliza adesea experientele de invatare intr-o oarecare masura,
alegand cand si unde sa interactioneze cu continutul online.

. Timp redus de sedere: Clasele hibride necesita de obicei mai putine intalniri de clasa in persoana,
reducand timpul petrecut intr-o sala de clasa fizica.

. Modalitati combinate: Instructorii pot folosi o varietate de modalitati de predare, combinand
prelegeri, discutii, activitati practice si interactiuni online.

Diferente fata de invatarea online:

. Interactiune personala: invitarea hibridd mentine un anumit nivel de interactiune in persoans, fie
prin discutii de clasa, proiecte de grup sau sesiuni ocazionale fata in fata.

. Prezenta fizica in clasa: Elevii sunt obligati sa participe la sesiuni in persoana, desi mai putin frecvent
decat in clasele traditionale, oferindu-le posibilitatea de a se angaja direct cu colegii si instructorii.

. Abordare echilibrata: invatarea hibrida incearca sa géseasca un echilibru intre avantajele interactiunii
fata in fata si flexibilitatea resurselor online.

. Hands-On Learning: invatarea hibrida poate incorpora activitati practice, laboratoare si experiente
practice care ar putea fi dificil de replicat intr-un mediu complet online.

. Adaptarea modurilor de invatare: in functie de continutul cursului si de obiectivele de invatare,
instructorii pot alege ce parti ale curriculum-ului sunt mai potrivite pentru livrarea personala sau online.

Avantajele invatarii hibride:

. Flexibilitate: Cursantii pot accesa materialele de curs si se pot angaja in activitati online in propriul
ritm, permitand invatarea individualizata.

48 [225]; [226]; [2271; [228]; [229]; [2301; [222]; [231]; [232]; [233]; [2341; [223]; [235]; [236]; [237]; [238]; [239]; [240]; [241];
[242]; [224]; [243]; [244]; [245], [246], [247]
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. Interactiune: invatarea hibrida mentine beneficiile interactiunii in persoang, inclusiv discutii in timp
real, feedback imediat si oportunitati de retea.

. Personalizare: Instructorii isi pot adapta metodele de predare pentru a se potrivi diferitelor stiluri si
preferinte de invatare.

. Eficienta: Reducerea timpului de clasa in persoana poate duce la interactiuni mai concentrate si mai
antrenante in clasa.

. Accesibilitate: invatarea hibrida gazduieste o gama mai larga de cursanti, inclusiv pe cei care pot avea
constrangeri geografice sau limitari de timp.

. Dezvoltarea abilitatilor: Cursantii dezvolta alfabetizarea digitala si abilitatile de invatare auto-dirijata,
beneficiind in acelasi timp de abilitati de comunicare fata in fata.

Modelele hibride de invatare pot varia foarte mult in functie de institutia de invatamant, continutul cursului si
obiectivele de instruire. Cheia este de a crea o experienta bine integrata si fara probleme, care sa valorifice
punctele forte ale componentelor de invatare fata in fata si online pentru a spori implicarea elevilor, rezultatele
invatarii si satisfactia generala.

MOOC-uri
Surse*
Definitii si exemple de MOOC.

Cursurile online deschise masive (MOOC) sunt cursuri educationale online care sunt concepute pentru a gazdui
simultan un numar mare de cursanti. MOOC-urile ofera acces deschis la continut educational de nalta calitate
si sunt oferite de universitdti, institutii si organizatii din intreaga lume. Acestea se caracterizeaza prin
scalabilitate, flexibilitate si accesibilitate, facandu-le alegeri populare pentru persoanele care doresc sa
dobandeasca noi cunostinte si abilitati. MOOC-urile includ de obicei prelegeri video, chestionare, sarcini,
forumuri de discutii si diverse elemente interactive.

Caracteristici cheie ale MOOC-urilor:

. Scara masiva: MOOC-urile pot inscrie mii sau chiar sute de mii de cursanti din diverse locatii
geografice.

. Acces deschis: MOOC-urile sunt concepute pentru a fi accesibile oricui are o conexiune la internet,
adesea fara a necesita calificari sau conditii prealabile prealabile.

. Livrare online: MOOC-urile sunt oferite exclusiv online, permitand cursantilor sa participe de oriunde
si oricand.

. Flexibilitate: Cursantii isi pot alege propriul ritm de studiu, ceea ce este deosebit de benefic pentru
cei cu programe incarcate.

. Subiecte diverse: MOOC-urile acopera o gama larga de subiecte, inclusiv stiinte umaniste, stiinte,
afaceri, tehnologie, arte si multe altele.

49 1248]; [249]; [2501; [2511; [252]; [2531; [254]; [255]; [256]; [2571; [258]; [259]; [2601; [2611; [262]; [2631; [264]; [265]; [266];
[2671; [268]; [269]; [270]; [271]
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. Elemente interactive: MOOC-urile includ adesea chestionare, sarcini, evaluari de la egal la egal si
forumuri de discutii pentru a facilita implicarea si invatarea activa.

Exemple de platforme si furnizori MOOC cunoscuti includ:

. Coursera:*° Coursera oferd o gama larga de cursuri de la universitati si institutii din intreaga lume.
Cursantii pot alege dintre cursuri individuale sau programe complete de specializare.

. edX®': Fondatd de Universitatea Harvard si MIT, edX ofera cursuri de la universitati de prestigiu si
acopera o gama larga de discipline.

. Udacity:>* Udacity se concentreaza pe cursuri legate de tehnologie, inclusiv programare, stiinta
datelor, inteligenta artificiala si invatare automata.

. Khan Academy: Desi nu este exclusiv o platformd MOOC, Khan Academy oferd o gama larga de
resurse educationale gratuite si cursuri in subiecte precum matematica, stiinta, economie si multe
altele.

. FutureLearn®*: FutureLearn oferd cursuri de la universitati si institutii din intreaga lume, cu un accent
puternic pe invatarea sociala si interactiunea dintre cursanti.

. Stanford Online®: Universitatea Stanford ofera diverse cursuri online, dintre care unele sunt deschise
publicului prin intermediul platformei Stanford Online.

. MIT OpenCourseWare:*® Institutul de Tehnologie din Massachusetts (MIT) ofera acces gratuit la
multe dintre materialele sale de curs prin MIT OpenCourseWare, permitand cursantilor sa

exploreze o gama larga de subiecte.

. Harvard Online Learning®’: Universitatea Harvard ofera o colectie de cursuri online care acopera
subiecte de la informatica la stiinte umaniste.

. Altele notabile: Brilliant (*]discipline stiintifice, cunostinte generale etc), DataCamp (*’mai ales
programare, finante) etc.

MOOC-urile au revolutionat modul in care este livrata educatia si au democratizat accesul la resurse de invatare
de inalta calitate. Acestea ofera oportunitati indivizilor de a dobandi noi abilitati, de a-si imbunatati cunostintele
si de a se angaja in invatarea pe tot parcursul vietii fara constrangerile traditionale de locatie, timp sau cost.

Exercitii si aplicatii

Evaluarea critica si invatarea auto-dirijata

50 https://www.coursera.org/

5T https://www.edx.org/careers

52 https://www.udacity.com/

>3 https://www.khanacademy.ora/

>4 https://www.futurelearn.com/

55 https://online.stanford.edu/

% https://ocw.mit.edu/

5T https://pll.harvard.edu/catalog/free
58 https://brilliant.org/

> https://www.datacamp.com/

25


https://www.coursera.org/
https://www.edx.org/careers
https://www.udacity.com/
https://www.khanacademy.org/
https://www.futurelearn.com/
https://online.stanford.edu/
https://ocw.mit.edu/
https://pll.harvard.edu/catalog/free
https://brilliant.org/
https://www.datacamp.com/

1.

Pentru fiecare subiect principal, selectati o sursa de sprijin (de exemplu, un articol) din lista de referinte.
Fiti pregatiti sa explicati de ce acea sursa este relevanta / cum sustine subiectul / care este dovada pe
care o aduce.

Evaluarea critica si invatarea auto-dirijata

2.

Pentru fiecare subiect principal, selectati o sursa de sprijin (de exemplu, un articol) din lista de referinte.
Fiti pregatiti sa explicati de ce acea sursa este relevanta / cum sustine subiectul / care este dovada pe
care o aduce.

Clasificari ale software-ului de instruire

Efectuati propria cautare pentru software / aplicatii de instruire. Alegeti un rezultat si clasificati-I pe
baza sistemelor de clasificare furnizate mai sus.

Efectuati propria cautare de software / aplicatii de instruire special concepute pentru a sprijini gandirea
critica. Alegeti un rezultat si fiti pregatiti sa explicati cum I-ati folosi in clasa.

Efectuati propria cautare de software / aplicatii de instruire special concepute pentru a sprijini
proiectarea si planificarea instruirii (proiectare si planificare didactica). Alegeti un rezultat si fiti pregatiti
sa explicati cum I-ati folosi in clasa.

Software educational specific domeniului

6.

Pornind de la lista de exemple de software specific domeniului, alegeti unul sau gasiti un software care
nu se afla pe lista si pe care il considerati cel mai util pentru specializarea dvs. academica. Fii pregatit
sa-ti justifici alegerea.

Pornind de la lista de exemple de software specific domeniului, alegeti unul sau gasiti un software care
nu se afld pe listé si pe care il considerati cel mai util pentru specializarea dvs. academica. in continuare,
alegeti un subiect de studiu pe care |-ati preda cursantilor dumneavoastra. Explicati cum, exact, ati
folosi software-ul pentru a introduce si prezenta subiectul elevilor dvs.

Software educational nespecific domeniului

8.

Pornind de la lista de exemple de software nespecific domeniului, alegeti unul sau gasiti o aplicatie /
software care nu se afla pe lista si pe care o considerati cea mai utila pentru specializarea dvs.
academica. Fii pregatit sa-ti justifici alegerea.

Pornind de la lista de exemple de software nespecific domeniului, alegeti unul sau gasiti o aplicatie /
software care nu se afla pe lista si pe care o considerati cea mai utila pentru specializarea dvs.
academica. In continuare, alegeti un subiect de studiu pe care I-ati preda cursantilor dumneavoastra.
Explicati cum, exact, ati folosi software-ul pentru a introduce si prezenta subiectul elevilor dvs.

MOOQOC si invatarea si instruirea hibrida

10.

11.

Pornind de la lista MOOC furnizata mai sus, selectati unul (sau identificati unul care nu se afla pe lista)
care este cel mai util si relevant pentru specializarea dvs. academica (de exemplu, daca ar fi sa va
extindeti / completati studiile). Fiti pregatiti sa explicati de ce si sa furnizati argumente clare in sprijinul
alegerii dvs. (pentru a va justifica selectia, raspunsul dvs. va trebui sa contrasteze optiunile existente).

Faceti propriile cercetari rapide si identificati avantajele si dezavantajele MOOC pentru invatarea
adultilor si pe tot parcursul vietii.
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12.

13.

14.

Avand in vedere avantajele si dezavantajele invatarii hibride in contrast cu instruirea "traditionala" / la
fata locului, pregatiti un argument pe care dvs., ca profesor ipotetic, |-ati prezenta managerului dvs. in
sprijinul institutiei angajatoare care adopta invatarea hibrida.

Avand in vedere avantajele si dezavantajele invatarii hibride in contrast cu instruirea "traditionala" / la
fata locului, pregatiti un argument pe care dvs., ca profesor ipotetic, |-ati prezenta managerului dvs. in
sprijinul institutiei angajatoare care NU adopta invatarea hibrida (adica refuzand sa adopte invatarea
hibrida si folosind exclusiv predarea la fata locului).

Identificati unul sau mai multe MOOC-uri oferite de o universitate romaneasca (sau orice alta institutie
de invatamant romaneasca) si descrieti-le pe scurt. Formulati o explicatie rezonabila pentru constatarile
dvs.

Competente digitale

Definitii si exemple de competente digitale

Definitii

Competentele digitale, cunoscute si sub denumirea de abilitati digitale sau alfabetizare digitala, se refera la
abilitatile si cunostintele necesare pentru a naviga, utiliza si comunica eficient in lumea digitala. Aceste
competente cuprind o gama larga de competente, de la alfabetizarea informaticd de baza la abilitati mai
avansate legate de utilizarea instrumentelor digitale, gestionarea informatiilor, comunicarea online, gandirea
critica in spatiul digital si chiar programarea sau codificarea.

Consiliul Europei (2006): "Competenta digitald este capacitatea de a utiliza instrumente si resurse
digitale pentru a accesa, gestiona, integra, evalua, crea si comunica informatii si pentru a participa la
interactiunile sociale."

Comisia Europeana (2018): "Competenta digitala este capacitatea de a utiliza tehnologiile digitale cu
incredere si in mod critic pentru a participa in societate, pentru a invata, a munci si a crea".

Societatea Internationala pentru Tehnologie in Educatie (ISTE): "Alfabetizarea digitala este capacitatea
de a utiliza, intelege si crea tehnologie intr-o varietate de contexte." [272]

Exemple de competente digitale

Sursa Descriere Exemple
Comisia defineste competenta digitala ca fiind capacitatea dea  * Utilizarea unui motor de
Europeana utiliza instrumente si tehnologii digitale cautare pentru a gasi

informatii despre un
subiect

* Crearea unei prezentari
folosind un software de
prezentare

* Colaborarea cu alte
persoane la un proiect
folosind un instrument
bazat pe cloud
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Sursa Descriere Exemple

* Evaluarea credibilitatii
informatiilor gasite online

* Protejarea
confidentialitatii si
securitatii online

Societatea Inter defineste cetatenia digitala ca abilitatea de a utiliza * Respectarea
nationala pentru tehnologia in mod responsabil si etic confidentialitatii online a
Tehnologie in celorlalti

Educatie (ISTE)
* Evitarea hartuirii
cibernetice si a hartuirii
online

* Utilizarea tehnologiei
intr-un mod care este
sigur si securizat

* Gandirea critica cu
privire la informatiile pe
care le gasiti online

* Atribuirea muncii altora
atunci cand o utilizati

UNESCO defineste alfabetizarea digitala ca fiind capacitatea dea * Cunostinte de calculator
accesa, gestiona, intelege, integra, comunica, evalua si
crea informatii in conditii de siguranta si in mod * Alfabetizarea TIC
corespunzator prin intermediul tehnologiilor digitale
pentru ocuparea fortei de muncg, locuri de munca * Alfabetizarea
decente si antreprenoriat. informationala

* Educatie media

Exemple de competente digitale specifice in functie de domeniu/domeniu de aplicabilitate

Mai jos sunt prezentate mai jos cateva exemple specifice de competente digitale in functie de
domeniu/domeniu de aplicabilitate.

Domeniu Exemplu specific
Cunostinte de baza * Utilizarea sistemelor de operare: Navigarea si utilizarea caracteristicilor
despre ca Iculator: sistemelor de operare precum Windows, macOS sau Linux.

* File Management: Crearea, organizarea, si gestionarea fisierelor si folderelor
pe un computer.

* Utilizarea software-ului Office: Competenta in instrumente precum Microsoft
Office, Google Workspace sau LibreOffice pentru procesare de text, foi de
calcul si prezentari.
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Domeniu

Competenta in Internet:

Comunicare digitala:

Managementul infor
matiilor:

Gandirea critica si
educatia m ediatica:

Creativitate digitala:

Codificare si pr
ogramare:

Exemplu specific

* Web Browsing: Utilizarea eficienta a browserelor web pentru a cauta
informatii, pentru a vizita site-uri web si pentru a utiliza resurse online.

* Search Engine Skills: Utilizarea motoarelor de cautare in mod eficient pentru
a gasi informatii specifice online.

* Siguranta online: intelegerea si practicarea unui comportament online sigur,
inclusiv recunoasterea incercarilor de phishing si protejarea informatiilor

personale.

* Eticheta de e-mail: Compunerea, trimiterea si gestionarea e-mailurilor
profesional si eficient.

* Mesagerie instantanee: Utilizarea platformelor precum WhatsApp, Slack sau
Microsoft Teams pentru comunicare si colaborare in timp real.

* Conferinta video: Participarea la intalniri video folosind instrumente precum
Zoom, Microsoft Teams sau Skype.

* Cercetare digitald: Cautarea, evaluarea si citarea informatiilor online din surse
credibile.

* Marcarea si etichetarea: Organizarea si salvarea resurselor online folosind
marcaje si etichete.

* Instrumente de curatare: Utilizarea instrumentelor precum Pocket sau
Evernote pentru a salva si organiza continutul web pentru referinte ulterioare.

* Evaluarea informatiilor: Evaluarea credibilitatii si fiabilitatii surselor online.

* |dentificarea dezinformarii: Recunoasterea si evitarea informatiilor false sau
inselatoare online.

* Tntelegerea prejudecatilor: Analiza potentialelor prejudecati in continutul
digital, cum ar fi articolele de stiri si postarile de pe retelele sociale.

* Design grafic: Folosind instrumente precum Adobe Photoshop sau Canva
pentru a crea continut vizual.

* Editare video: Editarea si producerea de videoclipuri folosind software
precum Adobe Premiere Pro sau iMovie.

* Arta digitala: Crearea de ilustratii digitale, picturi si alte forme de arta vizuala
folosind software precum Adobe lllustrator sau Procreate.

* Bazele codérii: intelegerea conceptelor fundamentale de programare si
scrierea unor fragmente simple de cod.

* Dezvoltare web: Construirea si proiectarea site-urilor web folosind HTML,
CSS si JavaScript.
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Domeniu Exemplu specific

* Analiza datelor: Utilizarea limbajelor de programare precum Python si
instrumente precum Jupyter Notebooks sau Google Colab pentru analiza si
vizualizarea datelor.

Constientizarea * Gestionarea parolelor: Crearea si mentinerea unor parole puternice, unice
securitatii cibernetice: pentru conturile online.

* Firewall si antivirus: intelegerea si utilizarea software-ului de securitate
pentru a proteja impotriva amenintarilor online.

* Confidentialitatea datelor: Constientizarea setarilor de confidentialitate si a
riscurilor potentiale atunci cand partajati informatii personale online.

Competentele digitale cele mai relevante pentru profesori/instructori.

Cadrul european pentru competentele digitale ale educatorilor (DigCompEdu) este un cadru solid din punct
de vedere stiintific care descrie ce inseamna pentru educatori sa fie competenti din punct de vedere
digital. Acesta ofera un cadru general de referinta pentru a sprijini dezvoltarea competentelor digitale specifice
educatorilor in Europa. Cadrul detaliaza 22 de competente organizate in sase domenii: alfabetizarea informatiei
si a datelor, comunicare si colaborare, crearea de continut digital, siguranta, rezolvarea problemelor si inovare®.
EC2013DIGCOMPFrameworkDeveloping?

In plus fata de domeniile mentionate mai sus, profesorii trebuie sa reflecteze meta-asupra utilizarii tehnologiei
in raport cu pedagogia si ce poate insemna aceasta pentru invatarea elevilor in contexte specifice. [273]

Biroul Regional UNICEF Europa si Asia Centrala a dezvoltat Cadrul competentelor digitale ale educatorilor
pentru a sprijini partile interesate din domeniul educatiei in abilitarea profesorilor, imbunatatirea predarii online
si stimularea inovatiei in educatie®. [274]

in contexte didactice si in special pentru profesori, competentele digitale devin din ce in ce mai importante,
deoarece tehnologia continua sa joace un rol semnificativ in educatie. [275]

Mai jos sunt cateva dintre cele mai relevante competente digitale pentru profesori, care le permit profesorilor
sa creeze un mediu de invatare imbogatit si eficient, s3 se adapteze la peisajul educational in evolutie si sa
pregateasca elevii pentru succes intr-o lume conectata digital:

. Crearea de continut digital: Profesorii ar trebui sa poata crea continut digital captivant si eficient,
cum ar fi prezentari, videoclipuri, chestionare interactive si teme online. Aceasta abilitate imbunatateste
experienta de invatare si se adreseaza diferitelor stiluri de invatare. [276]-[278]

. Sisteme de management al invatarii (LMS): Competenta in utilizarea platformelor LMS precum
Moodle, Canvas sau Google Classroom este cruciala. Profesorii ar trebui sa poata incarca resurse,
gestiona temele, comunica cu elevii si urmari progresul in cadrul acestor sisteme. [279]-[281]

. Evaluare si feedback online: Profesorii trebuie sa inteleaga cum sa creeze si sa administreze evaluari,
chestionare si teme online. Furnizarea de feedback digital in timp util si constructiv este, de asemenea,
esentiala pentru cresterea studentilor. [279], [282], [283]

80 https://joint-research-centre.ec.europa.eu/digcompedu en
81 https://www.unicef.org/eca/reports/educators-digital-competence-framework
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. Comunicarea digitala: Comunicarea eficienta cu elevii, parintii si colegii prin e-mail, platforme de
mesagerie si instrumente de videoconferinta este vitala. Profesorii ar trebui sa stie cum sa transmita
informatii in mod clar si profesional in domeniul digital. [2841-[286]

. Instrumente de finvatare adaptiva: Familiarizarea cu platformele de invdtare adaptiva care
personalizeaza experientele de invatare pentru elevii individuali poate ajuta profesorii sa raspunda
nevoilor diverse ale elevilor si ritmurilor de invatare. [17], [287]-[289]

. Strategii Flipped Classroom: intelegerea modului de creare si partajare a lectiilor sau resurselor
preinregistrate online, permitand activitati mai interactive si mai colaborative in timpul orelor de clasa.
[2901-[292]

Retineti ca lista furnizata mai sus nu este nici exhaustiva, nici ordonata. De exemplu, acesta poate fi extins prin
adaugarea exemplelor furnizate mai jos sau a altor exemple identificate de dvs. De asemenea, importanta
fiecarei intrari in astfel de enumerari de competente depinde in mare masura de contextul instructiv si de
obiectivele educationale.

Importanta competentelor digitale pentru predare siinvatare
Importanta competentelor digitale pentru predare si educatie.

Competentele digitale sunt esentiale pentru predare si educatie datoritd impactului transformator al
tehnologiei asupra modului in care invatam, predam si comunicam.

Mai jos sunt incluse cateva motive pentru care competentele digitale sunt importante in domeniul educatiei:
[284], [2931-[300]

. Implicare si interactivitate: Instrumentele digitale pot face invatarea mai captivanta si mai interactiva.
Profesorii cu competente digitale pot crea continut multimedia, simulari interactive si activitati online
care capteaza atentia elevilor si fac invatarea placuta.

. invitare personalizati: Tehnologia permite experiente de invatare personalizate, adaptate nevoilor
individuale ale elevilor si stilurilor de invatare. Profesorii cu competente digitale pot utiliza platformele
de invatare adaptiva si analiza datelor pentru a identifica punctele forte ale elevilor si domeniile de
imbunatatire, optimizand astfel calatoria lor de invatare.

. Accesul la resurse: Internetul ofera un vast depozit de resurse si materiale educationale. Educatorii cu
competente digitale pot organiza si partaja aceste resurse, oferind elevilor o gama mai larga de
materiale de invatare dincolo de manualele traditionale.

. Oportunitati de invatare globala: Competentele digitale permit profesorilor sa se conecteze cu salile
de clasa si expertii din intreaga lume. Colaborarile virtuale, conferintele video si proiectele online sparg
barierele geografice si expun studentii la perspective diverse.

. Pregatirea pentru viitor: Pe masura ce tehnologia continua sa modeleze diverse industrii, studentii
au nevoie de abilitati digitale pentru succes in cariera lor viitoare. Profesorii joaca un rol esential in
echiparea elevilor cu competentele digitale necesare fortei de munca moderne.

. Eficienta si organizare: Instrumentele digitale simplifica sarcinile administrative, cum ar fi notarea,

urmarirea prezentei si comunicarea cu elevii si parintii. Aceasta eficienta ofera profesorilor mai mult
timp pentru a se concentra asupra instruirii si sprijinului elevilor.
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. Gandirea critica si alfabetizarea media: in era digital3, este esential ca elevii s dezvolte abilitati de
gandire critica pentru a evalua informatiile online pentru acuratete, credibilitate si partinire. Educatorii
cu competente digitale pot ghida elevii in navigarea peisajului complex al informatiilor digitale.

. Inovarea in pedagogie: Competentele digitale incurajeazd educatorii sa exploreze metode
inovatoare de predare, cum ar fi clasele inversate, invatarea mixta si gamificarea, care pot spori
implicarea si intelegerea elevilor.

. Incluziune si accesibilitate: Tehnologia poate face educatia mai accesibila elevilor cu dizabilitati.
Profesorii cu competente digitale pot proiecta si adapta materiale pentru a raspunde diverselor nevoi
de invatare.

. Dezvoltarea profesionala: Profesorii cu competente digitale pot profita de oportunitatile de
dezvoltare profesionala online, webinarii si forumuri pentru a fi la curent cu cele mai recente cercetari
si tendinte educationale.

. Comunicarea parinte-profesor: Competentele digitale permit o comunicare eficienta intre profesori,
elevi si parinti. Profesorii pot utiliza platforme digitale pentru a partaja actualizari, teme si progresul
elevilor, promovand un mediu de invatare colaborativ.

. Cetatenie digitala: Educatorii cu competente digitale ii pot invata pe elevi despre comportamentul
online responsabil si etic, pregatindu-i sa fie cetateni digitali responsabili intr-o lume din ce in ce mai
interconectata.

. Rezilienta in medii in schimbare: Pandemia de COVID-19 a evidentiat importanta competentelor
digitale, pe masura ce educatia a trecut la modele la distanta si hibride.

Importanta competentelor digitale pentru performanta academica.

Competentele digitale pot avea un impact pozitiv asupra performantei academice a elevilor in mai multe
moduri.

Premisa fundamentala a invatarii imbunatatite prin tehnologie (TEL) este ca incorporarea competentelor
digitale in procesul educational poate duce la o experientd de invatare mai dinamica si mai eficientd,
contribuind in cele din urma la imbunatatirea performantelor academice si la o intelegere mai profunda a
subiectelor in randul studentilor.

[3011-[307]

. Implicare si motivatie: Instrumentele digitale si resursele interactive pot face invatarea mai
captivantd si mai placuta. Atunci cand elevii sunt motivati si entuziasmati de experientele lor de
invatare, este mai probabil sa se implice activ in studiile lor, ceea ce duce la imbunatatirea
performantelor academice.

. invitare personalizata: Profesorii cu competente digitale pot utiliza tehnologia pentru a adapta
experientele de invatare la nevoile si stilurile de invatare individuale ale elevilor. Céile de invatare
personalizate i ajuta pe elevi sa inteleaga conceptele mai eficient si sa progreseze in propriul ritm,
ceea ce duce la o mai buna intelegere si retinere a materialului.

. Accesibilitate si incluziune: Instrumentele digitale pot gazdui o serie de stiluri si abilitati de invatare.

Elevii cu nevoi diverse, inclusiv cei cu dizabilitati de invatare, pot beneficia de materiale accesibile,
facilitandu-le accesul si intelegerea continutului.
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. Feedback imediat: Evaluarile digitale si chestionarele ofera feedback instantaneu elevilor,
permitandu-le sa identifice zonele in care au nevoie de imbunatatiri si sa ia masuri corective cu
promptitudine. Aceasta bucla de feedback rapid sustine invatarea si cresterea continua.

. Colaborare imbunatatita: Platformele digitale permit experiente de invatare colaborativa, in care
elevii pot lucra impreuna la proiecte, pot impartasi idei si isi pot oferi feedback reciproc. Activitatile de
colaborare promoveaza o intelegere mai profunda a conceptelor si sporesc abilitatile de gandire critica.

. Resurse si cercetare: Competentele digitale ii ajuta pe elevi sd navigheze eficient in peisajul vast al
resurselor online. Ei pot gasi surse de renume pentru cercetare, pot accesa reviste academice si pot
descoperi materiale suplimentare care le imbogatesc intelegerea subiectelor.

. Gandirea critica si alfabetizarea digitala: Elevii cu competente digitale puternice sunt mai bine
pregatiti pentru a evalua critic informatiile online. Ei pot discerne sursele credibile de cele nesigure,
ceea ce le imbunatateste abilitatile de cercetare si sprijina dezvoltarea abilitatilor de gandire critica.

. Eficienta in invatare: Cu instrumente digitale, studentii pot accesa materiale de curs, sarcini si resurse
de studiu convenabil de pe diverse dispozitive. Aceasta flexibilitate le permite sa-si gestioneze timpul
in mod eficient si sa profite la maximum de sesiunile lor de studiu.

. Pregatirea pentru viitor: Competentele digitale sunt din ce in ce mai importante pe piata muncii.
Elevii care dezvolta aceste abilitati intr-un cadru educational sunt mai bine pregatiti pentru cerintele
fortei de munca moderne, contribuind la succesul carierei lor pe termen lung.

. Cetitenia digitala: invatarea despre comportamentul online responsabil si etic este un aspect crucial
al competentelor digitale. Elevii care inteleg importanta etichetei digitale, a sigurantei online si a
comunicarii respectuoase pot naviga in lumea digitala mai eficient si mai responsabil.

. Creativitate si inovare: Instrumentele digitale pot incuraja studentii sa-si abordeze studiile in mod
creativ. Ei pot crea prezentari multimedia, videoclipuri si alte proiecte interactive care prezinta
intelegerea materialului in moduri inovatoare.

. Adaptarea la medii in schimbare: Era digitala se caracterizeaza prin schimbari rapide si progrese
tehnologice. Elevii cu competente digitale puternice sunt mai bine pozitionati pentru a se adapta la

noi instrumente, platforme si medii de invatare, asigurandu-se ca raman cursanti competenti pe tot
parcursul vietii.

Exercitii si aplicatii
Evaluarea critica si invatarea auto-dirijata
1. Pentru fiecare subiect principal, selectati o sursa de sprijin (de exemplu, un articol) din lista de referinte.
Fiti pregatiti sa explicati de ce acea sursa este relevanta / cum sustine subiectul / care este dovada pe
care o aduce.
Competente digitale specifice in functie de domeniu/domeniu de aplicabilitate
2. Pornind de la lista de exemple de competente digitale specifice (pe domenii/domenii de aplicabilitate)
furnizata mai sus, incercati sa identificati noi exemple de competente digitale si domenii asociate de

aplicabilitate.

Competentele digitale cele mai relevante pentru profesori/instructori
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3. Lucrand cu lista de exemple specifice furnizate mai sus sau cu o noua lista care include exemple
suplimentare identificate de dvs., creati o ierarhie a competentelor, in ordinea descrescatoare a
importantei si / sau relevantei pentru profesia didactica. Fii pregatit sa-ti justifici clasamentul.

4.  Pornind de la lista furnizata mai jos, selectati cel putin o intrare din lista si identificati resursele online
care pot si / sau ar trebui sa fie utilizate de profesori / instructori pentru a-si dezvolta competentele
digitale asociate competentei pe care ati selectat-o.

. Analiza si interpretarea datelor: Capacitatea de a interpreta datele din instrumentele digitale, cum
ar fi analiza invatarii, poate ajuta profesorii sa identifice zonele in care elevii ar putea avea dificultati si
sa-si adapteze strategiile de predare in consecinta.

. Abilitati de codificare si STEM: in functie de subiect si de nivelul clasei, intelegerea de baza a
codificarii si a conceptelor STEM (stiinta, tehnologie, inginerie si matematicd) poate deschide
oportunitati pentru metode inovatoare de predare.

. Dezvoltare profesionala online: Utilizarea platformelor si resurselor online pentru invatarea continua
si dezvoltarea profesionald pentru a ramane la curent cu cele mai recente tendinte tehnologice
educationale si cele mai bune practici.

. Cercetare online si evaluarea resurselor: Profesorii ar trebui sa fie calificati in gasirea de resurse
online credibile pentru a-si imbunatati materialele didactice si pentru a-si mentine cunostintele
actualizate.

. Constientizarea accesibilitatii: asigurarea faptului ca materialele si platformele digitale sunt
accesibile tuturor elevilor, inclusiv celor cu dizabilitati, urmand liniile directoare pentru crearea de
continut accesibil.

. Integrare multimedia: incorporarea elementelor multimedia, cum ar fi videoclipuri, imagini si simulari
interactive, in lectii pentru a le face mai captivante si mai dinamice.

. Instrumente de colaborare: competenta in utilizarea unor instrumente precum Google Workspace
(anterior G Suite), Microsoft Teams sau alte platforme de colaborare pentru a facilita proiectele de grup
si munca in echipa virtuala.

. Cetatenia digitala si siguranta online: Educarea elevilor cu privire la comportamentul online
responsabil si predarea acestora despre etica digitala, confidentialitatea si securitatea este esentiala in
era digitala.

Importanta competentelor digitale pentru invatare si instruire
1. Pe baza (a) listei competentelor digitale relevante pentru educatie si instruire si (b) a listei
competentelor digitale relevante pentru invatare si performanta academica, selectati o intrare din

fiecare lista care este cea mai ilustrativa pentru experienta dumneavoastra personald in scoala si fiti
pregatit sa explicati si sa justificati selectia.
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Parte 3: Cadre de reglementare pentru
alfabetizare digitala si instruire si invatare
augmentate de tehnologii
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Cadre pentru invatare si instruire. TPACK si ACT-R

Cadrul de cunoastere a continutului pedagogic tehnologic (TPACK)

Surse®?

Descrierea TPACK.

TPACK inseamna Cunoasterea continutului pedagogic tehnologic, un cadru teoretic care explica interactiunea
complexa dintre tehnologie, pedagogie si cunostinte de continut in contexte educationale. TPACK a fost
dezvoltat pentru a ghida educatorii in integrarea eficienta a tehnologiei in practicile lor de predare, luand in
considerare cerintele unice ale materiei predate.

Componentele TPACK:

1.

Cunostinte tehnologice (TK): Aceasta se refera la intelegerea de catre educator a diferitelor
tehnologii si a modului in care acestea pot fi utilizate in predare. Aceasta implica constientizarea
diferitelor instrumente, software si resurse digitale care pot imbunatati invatarea.

Cunostinte pedagogice (PK): Cunostintele pedagogice se referd la intelegerea de cétre educator a
metodelor de instruire, a strategiilor de predare si a dinamicii procesului de invatare. Aceasta implica
cunoasterea modului de a proiecta lectii eficiente, de a gestiona salile de clasa si de a implica elevii.

Cunostinte de continut (CK): Cunoasterea continutului reprezinta expertiza unui educator in materia
predata. Aceasta implica o intelegere profunda a conceptelor, teoriilor si principiilor dintr-o anumita
disciplina.

Intersectii (conjunctii si subcomponente) ale TPACK:

Puterea TPACK consta in intersectiile acestor trei tipuri de cunostinte:

1.

Cunostinte pedagogice tehnologice (TPK): TPK implica intelegerea modului de utilizare eficienta a
tehnologiei pentru a sprijini obiectivele pedagogice. Educatorii cu TPK puternic stiu cum sa selecteze
tehnologiile adecvate care se aliniaza strategiilor lor de predare si obiectivelor de invatare.

Cunostinte de continut tehnologic (TCK): TCK implica intelegerea modului in care tehnologia poate
fi utilizata pentru a preda continut specific. Educatorii cu TCK puternic stiu cum sa foloseasca
tehnologia pentru a ilustra concepte complexe, pentru a prezenta informatii in moduri captivante si
pentru a facilita intelegerea.

Cunostinte pedagogice de continut (PCK): PCK implica intelegerea modului de predare a unei
anumite zone de continut folosind strategii pedagogice eficiente. Educatorii cu PCK puternic isi pot
adapta metodele de predare pentru a satisface nevoile elevilor lor, luand in considerare continutul
predat.

Cunostinte de continut pedagogic tehnologic (TPACK): TPACK reprezinta locul dulce in care se
intersecteaza toate cele trei tipuri de cunostinte. Educatorii cu TPACK puternic poseda capacitatea de
a integra perfect tehnologia, pedagogia si cunostintele de continut pentru a crea experiente de
invatare semnificative si eficiente.

62 [308]-[342]
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Importanta TPACK:

TPACK evidentiaza relatia dinamica dintre tehnologie, pedagogie si cunoasterea continutului. Acesta subliniaza
faptul ca integrarea eficienta a tehnologiei necesita mai mult decat abilitati tehnice; Aceasta necesita o
intelegere profunda a modului in care tehnologia poate imbunatati predarea si invatarea intr-o anumita zona
de continut. TPACK incurajeaza educatorii sa abordeze integrarea tehnologiei cu grija, asigurandu-se ca
tehnologia imbunatateste, mai degraba decat distrage atentia de la procesul educational.

Relevanta TPACK pentru profesori si educatori
Surse®

TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) este important pentru profesori si educatori din mai
multe motive:

. Integrarea eficienta a tehnologiei: TPACK ii ajuta pe educatori sa inteleagd cum sa integreze eficient
tehnologia in practicile lor de predare. Aceasta merge dincolo de simpla utilizare a tehnologiei de
dragul acesteia si ghideaza educatorii in utilizarea tehnologiei pentru a imbunatati si sprijini obiectivele
pedagogice si livrarea de continut.

. Experiente de invatare imbunatatite: TPACK permite educatorilor sa creeze experiente de invatare
mai captivante si interactive pentru elevi. Prin combinarea tehnologiei, pedagogiei si cunostintelor de
continut, educatorii pot proiecta activitati si resurse care sa raspunda diverselor stiluri si preferinte de
invatare.

. imbunatatirea implicarii elevilor: Integrarea tehnologiei in moduri semnificative poate creste
implicarea elevilor. Educatorii cu TPACK puternic pot folosi tehnologia pentru a face lectiile mai
interactive, mai relevante si mai relatabile pentru viata elevilor.

. Personalizare si diferentiere: TPACK imputerniceste educatorii sa-si personalizeze predarea pentru a
satisface nevoile studentilor individuali. Prin intelegerea continutului lor, a strategiilor pedagogice si a
optiunilor tehnologice, educatorii pot adapta experientele de invatare pentru diversi cursanti.

. Pregatirea pentru era digitala: TPACK subliniaza importanta echiparii educatorilor cu abilitatile si
cunostintele necesare pentru a naviga in era digitala a educatiei. Pe masura ce tehnologia devine mai
raspandita in salile de clasa si nu numai, educatorii trebuie sa fie pregatiti sa o foloseasca eficient.

. Adaptarea la contexte in schimbare: TPACK pregateste educatorii sa se adapteze la contextele
educationale in schimbare. Indiferent daca predau in persoana, online sau in medii hibride, educatorii
cu TPACK puternic pot lua decizii in cunostinta de cauza cu privire la modul de integrare adecvata a
tehnologiei.

. Cresterea profesionala: Dezvoltarea TPACK imbundatateste cresterea profesionala a educatorilor.
Incurajeaza invatarea continua si explorarea noilor tehnologii, a strategiilor de predare si a
actualizarilor de continut.

. Evaluare si feedback imbunatatite: TPACK ajuta educatorii sa utilizeze tehnologia pentru evaluarea
formativa si sumativa. Instrumentele digitale pot oferi feedback imediat, pot urmari progresul elevilor
si pot facilita luarea deciziilor bazate pe date.

63 [3431-[347]
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. Colaborare si comunicare: Educatorii cu TPACK sunt mai capabili sa utilizeze tehnologia pentru a
incuraja colaborarea si comunicarea intre studenti si colegi. Aceasta abilitate este cruciald in pregatirea
studentilor pentru locuri de munca moderne care necesita o munca eficienta in echipa si comunicare.

. Abordare centrata pe elev: TPACK sprijina o abordare centrata pe elev a predarii. Educatorii pot folosi
tehnologia pentru a imputernici elevii sa preia controlul asupra invatarii lor, sa exploreze subiecte de
interes si sa se angajeze in invatarea auto-dirijata.

. Inovatie si creativitate: TPACK incurajeaza educatorii sa gandeasca creativ despre modul in care
tehnologia le poate imbunatati predarea. Promoveaza inovatia in proiectarea si livrarea lectiilor,
ducand la experiente de invatare mai dinamice si mai memorabile.

. invitarea pe tot parcursul vietii: Pe masura ce tehnologia evolueaza, educatorii cu TPACK sunt mai
bine pozitionati pentru a se adapta si a continua sa invete pe tot parcursul carierei lor. Aceasta
adaptabilitate este esentiala intr-un peisaj educational in schimbare rapida.

Pe scurt, TPACK imputerniceste educatorii sa valorifice potentialul tehnologiei pentru a imbogati predarea si
invatarea. Promoveaza o abordare holistica care ia in considerare interactiunea dintre tehnologie, pedagogie
si cunoasterea continutului, imbunatatind in cele din urma rezultatele educationale si pregatind elevii pentru
provocarile erei digitale.

Utilizarea TPACK in educatie.

TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) este utilizat in educatie la nivel mondial de catre
educatori, designeri de instruire, cercetatori si institutii de invatdamant. Se aplicd pe diferite niveluri
educationale, de la K-12 la invatamantul superior, atat in setarile traditionale de clasa, cat si in mediile de
invatare online. TPACK este utilizat in urmatoarele moduri:

. Programe de pregatire a profesorilor: Multe programe de formare a profesorilor incorporeaza
TPACK ca un cadru pentru pregatirea viitorilor educatori. Aceste programe fii ajuta pe profesorii de
formare initiala sa inteleaga cum sa integreze eficient cunostintele despre tehnologie, pedagogie si
continut in practicile lor de predare.

. Dezvoltare profesionala: TPACK este adesea folosit in ateliere de dezvoltare profesionala si cursuri
pentru profesorii la locul de munca. Aceste sesiuni ii ajuta pe profesori sa-si imbunatateasca abilitatile
de integrare tehnologica si sa dezvolte strategii pentru utilizarea semnificativa a tehnologiei in sdlile
de clasa.

. Proiectarea curriculumului: Designerii de curriculum folosesc TPACK pentru a se asigura ca integrarea
tehnologiei este aliniata cu scopurile si obiectivele curriculumului. Luand in considerare continutul,
pedagogia si tehnologia, ei proiecteaza materiale de instruire care imbunatatesc invatarea elevilor.

. Planificarea lectiilor: Profesorii folosesc TPACK atunci cand planifica lectii sau unitati individuale. Ei
iau Tn considerare modul de utilizare a tehnologiei pentru a furniza continut in mod eficient, pentru a
implica elevii si pentru a sprijini rezultatele invatarii.

. invatarea online si mixta: TPACK este relevant in mediile de invatare online si mixte, unde educatorii
trebuie sa navigheze provocarile integrarii tehnologice, mentinand in acelasi timp abordari pedagogice
eficiente.

. Integrarea tehnologiei educationale: TPACK informeaza selectia si utilizarea tehnologiilor

educationale in sala de clasa. Educatorii iau in considerare ce instrumente sunt cele mai potrivite pentru
materie si strategii de predare.
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. Evaluare si evaluare: Educatorii folosesc TPACK pentru a proiecta evaluari care utilizeaza tehnologia
pentru o evaluare autentica. Ei evalueaza, de asemenea, abilitatile tehnologice ale elevilor si capacitatea
lor de a utiliza tehnologia pentru invatare.

. Cercetare: Cercetatorii educationali folosesc TPACK ca un cadru pentru a studia eficacitatea integrarii
tehnologiei in sdlile de clasa. Ei exploreaza modul in care TPACK influenteaza practicile de predare,
implicarea elevilor si rezultatele invatarii.

. Specialisti in integrarea tehnologiei: Institutile de invatdmant angajeaza adesea specialisti in
integrarea tehnologiei care lucreaza cu profesorii pentru a-si imbunatati abilitatile TPACK. Acesti
specialisti ofera indrumare, instruire si sprijin pentru integrarea eficienta a tehnologiei.

. Design instructiv: Designerii de instruire si dezvoltatorii de e-learning folosesc principiile TPACK
pentru a crea cursuri si resurse online care se aliniaza obiectivelor educationale si promoveaza
experiente eficiente de invatare.

. Implicarea elevilor: TPACK incurajeaza educatorii sa implice elevii in mod activ prin intermediul
tehnologiei. Educatorii folosesc diverse instrumente si abordari tehnologice pentru a incuraja
participarea, colaborarea si gandirea critica a elevilor.

. Integrare specifica subiectului: TPACK se aplica diferit in toate domeniile. Educatorii din diferite
discipline folosesc TPACK pentru a adapta integrarea tehnologiei la cerintele si caracteristicile specifice
ale subiectilor lor.

TPACK este un cadru flexibil care poate fi adaptat diferitelor contexte si nevoi educationale. Ajuta educatorii sa
gaseasca un echilibru intre tehnologie, pedagogie si cunostinte de continut, rezultand practici de predare mai
eficiente si mai captivante, care se aliniaza obiectivelor educationale.

Paradigma controlului adaptiv al gandirii- rationala (ACT-R)
Surse®

Paradigma controlului adaptiv al gandirii - rational (ACT-R) este o arhitectura cognitiva si un cadru pentru
modelarea cunoasterii si comportamentului uman. Dezvoltat de John R. Anderson si colegii sai, ACT-R Tsi
propune sa simuleze si sa explice diferite aspecte ale procesarii informatiilor umane, inclusiv perceptia,
memoria, invatarea, rezolvarea problemelor si luarea deciziilor. Filozofia care sta la baza ACT-R este de a
intelege mecanismele cognitive fundamentale care conduc inteligenta umana.

Aspecte cheie (de exemplu, componente si principii) ale ACT-R:

. Sistemul de productie: ACT-R se bazeaza pe un sistem de productie, un set de reguli care specificd
modul in care sistemul reactioneaza la diferite intrari si conditii. Aceste reguli constau in afirmatii "daca-
atunci”, unde partea "dacad" reprezinta o conditie sau o situatie, iar partea "atunci" specifica actiunea
sau raspunsul care trebuie executat.

. Memoria declarativa si procedurala: ACT-R separa memoria in doua componente: memoria
declarativa (cunoasterea faptelor si informatiilor) si memoria procedurala (cunoasterea modului de
indeplinire a sarcinilor si procedurilor). Acest sistem cu memorie duala permite ACT-R sa simuleze atat
rationamentul bazat pe cunostinte, cat si comportamentul procedural calificat.

6413111, [3481-[359]
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Module cognitive: ACT-R include diferite module cognitive care simuleaza diferite aspecte ale
cunoasterii umane, cum ar fi perceptia, recuperarea memoriei, recunoasterea modelelor si rezolvarea
problemelor. Aceste module interactioneaza si comunica pentru a modela procese cognitive complexe.

Activare si amorsare: ACT-R utilizeazd un mecanism de activare si amorsare, in care conceptele sau
regulile de productie care sunt accesate recent sau frecvent devin mai usor accesibile si pot influenta
comportamentul ulterior.

Mecanisme de invatare: ACT-R include mecanisme de invatare si adaptare a comportamentului in
timp. Mecanismele de invatare permit arhitecturii sa-si ajusteze regulile de productie pe baza
experientei si feedback-ului.

Sarcina cognitiva: ACT-R ia in considerare sarcina cognitiva, modeland modul in care cerintele de
procesare ale unei sarcini pot influenta performanta cognitiva si luarea deciziilor.

Aplicatii si cazuri de utilizare:

Modelarea cognitiva: ACT-R este utilizat pentru a crea modele computationale care simuleaza
procesele cognitive umane. Aceste modele pot fi aplicate pentru a prezice si explica comportamentul
uman in diverse domenii, cum ar fi rezolvarea problemelor, luarea deciziilor si dobandirea de abilitati.

Psihologia educationala: ACT-R a fost folosit pentru a intelege modul in care elevii dobandesc noi
cunostinte si abilitati. Are aplicatii in proiectarea materialelor de instruire si a interventiilor care se
aliniaza proceselor cognitive.

Interactiunea om-calculator: ACT-R poate informa proiectarea interfetelor si interactiunilor cu
utilizatorul, luand in considerare modul in care utilizatorii proceseaza informatiile, iau decizii si invata
din interactiunile lor cu sistemele digitale.

Evaluarea cognitiva: Modelele bazate pe ACT-R pot fi utilizate pentru a evalua abilitatile cognitive si
pentru a diagnostica deficitele cognitive la indivizi.

Simulari de instruire: ACT-R poate fi aplicat pentru a dezvolta simulari de antrenament care imita
scenarii din lumea reala si faciliteaza dobandirea de abilitati.

Neurostiinte cognitive: ACT-R ofera perspective asupra bazei neuronale a proceselor cognitive prin
conectarea modelelor cognitive la structurile si functiile creierului.

ACT-R este un cadru versatil care continua sa evolueze, incorporand perspective din psihologia cognitiva,
neurostiinte si inteligenta artificiala. Oferind o perspectiva computationala asupra cunoasterii umane, ACT-R
contribuie la intelegerea modului in care oamenii gandesc, invata si interactioneaza cu lumea.

Exercitii si aplicatii

Evaluarea critica si invatarea auto-dirijata

1.

Pentru fiecare subiect principal, selectati o sursa de sprijin (de exemplu, un articol) din lista de referinte.
Fiti pregatiti sa explicati de ce acea sursa este relevanta / cum sustine subiectul / care este dovada pe
care o aduce.

Modelul TPACK

2.

Pornind de la descrierea componentelor TPACK (si a intersectiilor acestora), decideti care este cea mai
importanta pentru predarea la nivel universitar, absolvent si, respectiv, postuniversitar. Fii pregatit sa-ti
dezbati pozitia impotriva altor argumente furnizate si aparate de colegii tai.
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3. Pornind de la exemplele relevantei TPACK pentru profesori si educatori, decideti care este cel mai
important pentru predarea la nivel universitar, absolvent si, respectiv, postuniversitar. Fii pregatit sa-ti
dezbati pozitia impotriva altor argumente furnizate si aparate de colegii tai.

4. Pornind de la exemplele relevantei TPACK pentru profesori si educatori, identificati experientele personale
concrete care sunt ilustrative pentru fiecare exemplu.

Paradigma ACT-R

5. Pornind de la prezentarea paradigmei ACT-R, cautati si identificati aplicatii concrete, din viata reala.
Cadre de reglementare. Riscurile legate de |A si guvernanta anticipativa.

Riscuri legate de IA

Riscuri generale

Surse®

Generalitati: Utilizarea inteligentei artificiale (Al) prezintd mai multe pericole si riscuri potentiale.

Este important sa retineti ca aceste riscuri nu sunt inerente IA in sine, ci mai degraba apar din dezvoltarea,
implementarea si utilizarea acesteia. Abordarea acestor riscuri necesitd o combinatie de solutii tehnice,
reglementari si considerente etice pentru a asigura utilizarea responsabila si benefica a tehnologiei IA.

Mai multe dintre cele mai discutate riscuri generale legate de IA se refera la:

. Stramutarea locurilor de munca: 1A si automatizarea au potentialul de a inlocui lucratorii umani din
diverse industrii, ducand la pierderea locurilor de munca si la somaj. Locurile de munca care implica
sarcini repetitive sau pot fi automatizate sunt deosebit de expuse riscului.

. Prejudecati si discriminare: sistemele 1A sunt antrenate pe seturi mari de date, care pot contine
prejudecati prezente in date. Daca aceste prejudecati nu sunt abordate, algoritmii Al pot perpetua sau
amplifica prejudecatile sociale, de gen sau rasiale existente, ducand la rezultate discriminatorii in
domenii precum angajarea, creditarea sau justitia penala.

. Lipsa transparentei: Unele modele Al, cum ar fi retelele neuronale profunde, sunt complexe si pot fi
dificil de interpretat. Aceasta lipsa de transparenta genereaza preocupari cu privire la responsabilitate
si laintelegerea modului in care sistemele A ajung la anumite decizii sau recomandari. Acest lucru este
deosebit de important in domenii critice, cum ar fi asistenta medicala si vehiculele autonome.

. Riscuri de confidentialitate si securitate: IA se bazeaza adesea pe cantitati mari de date, inclusiv
informatii personale. Colectarea, stocarea si analiza acestor date ridica probleme de confidentialitate.
Daca sistemele Al nu sunt securizate in mod corespunzator, acestea ar putea deveni tinte pentru atacuri
rau intentionate, ducand la incalcari ale datelor sau acces neautorizat.

. Dileme etice: |IA poate ridica intrebari etice, cum ar fi determinarea cine este responsabil atunci cand
un sistem IA ia o decizie daunatoare sau provoaca daune. De exemplu, in vehiculele autonome, pot
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exista dileme cu privire la modul in care Al ar trebui sa acorde prioritate diferitelor vieti in situatii de
urgenta.

. Somajul si inegalitatea economicé: in timp ce automatizarea poate creste productivitatea, aceasta
poate duce, de asemenea, la o perturbare semnificativa a pietei muncii. Daca anumite sectoare sau
grupuri de lucratori sunt afectate in mod disproportionat, inegalitatea economica poate fi agravata.

. Manipulare si dezinformare: Instrumentele si algoritmii bazati pe Al pot fi utilizati pentru a raspandi
dezinformarea, pentru a manipula opinia publica sau pentru a genera deepfake-uri, care sunt medii
realiste, dar fabricate. Acest lucru prezinta riscuri pentru democratie, stabilitate sociala si incredere in
sursele de informare.

. Dependenta si fiabilitate: Dependenta excesiva de sistemele |A fara sisteme adecvate de siguranta
poate fi problematica. Sistemele IA nu sunt infailibile si pot face erori, mai ales atunci cand se confrunta
cu situatii nefamiliare sau atacuri adverse.

Riscurile legate de IA in educatie

Educatie: |A poate prezenta atat oportunitati, cat si provocari in domeniul educatiei. Desi are potentialul de a
imbunatati experientele de invatare si de a imbunatati rezultatele educationale, exista si anumite aspecte
problematice care trebuie luate in considerare. Este important sa recunoastem si sa abordam aceste provocari
pentru a ne asigura ca IA in educatie este utilizata intr-un mod care promoveaza echitatea, protejeaza
confidentialitatea elevilor, imputerniceste educatorii si imbunatateste experienta de invatare pentru toti elevii.

Surse®®
Exemple de aspecte problematice de luat in considerare:

. Echitate si acces (de exemplu, accesul la instrumente si resurse educationale bazate pe IA poate fi
limitat in scolile sau regiunile defavorizate, crednd un "decalaj digital". Acest lucru poate marginaliza
si mai mult elevii dezavantajati care nu au acces la tehnologie sau conectivitate adecvata la internet).

. Confidentialitatea si securitatea datelor (Al in educatie implica adesea colectarea si analizarea unor
cantitati mari de date ale elevilor).

. Prejudecati in algoritmii educationali (Daca algoritmii sunt instruiti pe date partinitoare sau reflecta
prejudecati sociale, acestia pot duce la un tratament inechitabil sau la oportunitati educationale inegale
pentru anumite grupuri de elevi).

. Relatia profesor-elev (de exemplu, natura relatiei profesor-elev. in timp ce Al poate oferi experiente de
invatare personalizate, nu poate reproduce conexiunea umana si sprijinul emotional pe care le oferd
profesorii. Dependenta excesiva de sistemele IA in educatie poate diminua importanta interactiunii
umane, care este cruciald pentru dezvoltarea holistica si invatarea socio-emotionala).

. Deficitul de competente si somajul.

. Consideratii etice (de exemplu, preocupari legate de utilizarea etica a datelor elevilor, asigurarea
transparentei in luarea deciziilor algoritmice si abordarea problemelor de partinire si echitate).

66 [375], [395], [408]
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Studiu de caz. Utilizarea ChatGPT pentru productia intelectuala

Utilizarea ChatGPT sau a unor modele Al similare pentru munca intelectuala poate fi acceptabild in diferite
scenarii, in functie de context si de cerintele specifice.

Mai jos sunt prezentate cateva exemple de utilizare a ChatGPT pentru productia intelectuala [375], [395], [408]:

. Asistenta pentru recuperarea informatiilor si cercetare: pentru recuperarea informatiilor, rezumarea
continutului si asistarea sarcinilor de cercetare; Colectati informatii relevante dintr-un corpus mare de
date, furnizati referinte rapide sau oferiti informatii despre subiecte specifice.

. Generarea de idei si brainstorming: ca instrument pentru generarea de idei si facilitarea sesiunilor de
brainstorming. Poate oferi perspective alternative, poate stimula gandirea creativa si poate ajuta la
explorarea diferitelor posibilitati sau abordari.

. invatare si sprijin educational: ca resursa educationala pentru a oferi explicatii, clarificari si exemple
pentru concepte complexe; Oferiti experiente de invatare personalizate, raspundeti la intrebari si
asistati cursantii in intelegerea diferitelor subiecte.

. Asistenta la redactare si scriere: pentru a furniza schite initiale sau schite brute pentru lucrari scrise,
cum ar fi articole, postari pe blog sau rapoarte; Asistati cu sugestii de gramatica si stil, oferiti alternative
lingvistice sau ajutati la depasirea blocajului scriitorului.

. Productivitate personald si organizare: pentru a sprijini persoanele in gestionarea programelor lor,
organizarea sarcinilor, setarea mementourilor sau generarea listelor de sarcini; Actionati ca un asistent
digital pentru a ajuta utilizatorii sa rdmana organizati si sa creasca productivitatea.

Cu toate acestea, este important sa luati in considerare anumite limitari si sa fiti precauti atunci cand utilizati
ChatGPT pentru munca intelectuala [375], [395], [408]:

. Erori si inexactitati potentiale: Modelele Al precum ChatGPT pot genera raspunsuri care nu sunt
intotdeauna exacte sau fiabile. Este esential sa se verifice si sa se faca referinte incrucisate la informatiile
obtinute din modelele IA pentru a asigura validitatea acestora.

. Lipsa intelegerii contextuale: ChatGPT se poate lupta cu intelegerea nuantelor complexe, a cerintelor
specifice contextului sau a cunostintelor specifice domeniului. Este esential sa se utilizeze rezultatul Al
ca punct de plecare si sa se aplice judecata si expertiza umana pentru a rafina si adapta informatiile.

. Consideratii etice si partinire: modelele Al pot perpetua din greseala prejudecatile prezente in datele
de antrenament. Este important sa evaluam critic rezultatele ChatGPT pentru a ne asigura ca acestea
se aliniaza standardelor etice si pentru a evita consolidarea opiniilor discriminatorii sau daunatoare.

. Probleme juridice si de drepturi de autor: Atunci cand utilizati ChatGPT pentru munca intelectuala, este
vital sa respectati legile privind drepturile de autor si drepturile de proprietate intelectuala. Asigurati-
va ca continutul generat de ChatGPT nu incalca drepturile altora si nu incalca nicio reglementare legala.

Atitudinea si reactiile oamenilor fata de etica utilizarii Al sunt destul de ambigue, in sensul ca camenii tind sa
gaseasca justificari "morale" pentru propriile incalcari in utilizarea GhatGPT, in timp ce, in acelasi timp, tind sa
fie mai exigenti cu ceilalti [431].

in plus, eficacitatea si acuratetea actuala a ChatGPT sunt variabile, variind de la extrem de precise la total
inselatoare / eronate. Acesta este un extras din doua studii foarte recente:

"ChatGPT scrie eseuri de lungime limitata de aproximativ 50% din numarul de cuvinte stipulat, care sunt in
primul rand descriptive, fara profunzime sau complexitate. Conceptele, care sunt adesea eronate si sufera de
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logica inversata, sunt prezentate intr-o secventa arbitrara cu coerenta limitata si fara nicio linie de argumentare
definita. In prezent, ChatGPT [...] ar putea trece ca o sarcina de scoala secundara, dar este departe de ceea ce
s-ar astepta in scoala superioara, sa nu mai vorbim de un nivel de colegiu si universitate. [416].

"Exista inconsecvente semnificative si [...] Fiabilitatea ChatGPT este scazuta in acest domeniu specific [medicind].
Drept urmare, trebuie sa se acorde atentie atunci cand se utilizeazd ChatGPT ca resursa complementara de
sanatate mintala. [377]

Pe scurt, aceasta eficacitate mixta si extrem de variabila afecteaza in mod neintentionat si direct increderea si
necesita multa grija si responsabilitate in utilizarea instrumentelor precum ChatGPT [432]. Pentru educatie, in
prezent, calea de mijloc pare sa fie “sa folosesti ce e bun si sa inlaturi ce e rau” [433] sau, mai precis, utilizarea
ChatGPT sau a oricarui instrument similar, asa cum indica practicile acceptate in prezent, si sa fii precaut in a
avea incredere in rezultatele lor. De exemplu, utilizati-I pentru a aduna materiale, eventual intr-un format
sintetizat/rezumat, pentru a va asigura ca rezultatul final este suficient de cuprinzator. Tnsa, simultan, ar trebui,
de asemenea, sa depuneti toate eforturile si sa va asigurati ca verificati veridicitatea si relevanta informatiilor si
sa aduceti dovezi justificative, verificand individual logica si soliditatea materialului dvs. si veridicitatea
prezentarii pe care o realizati.

Guvernanta anticipativa
Surse®”
Descrierea guvernantei anticipative

Guvernanta anticipativa pentru inteligenta artificiala (IA) se referd la o abordare proactiva a gestionarii
dezvoltarii, implementarii si impactului tehnologiilor IA. Scopul sau este de a anticipa si aborda potentialele
riscuri, provocari si considerente etice asociate cu IA Tnainte ca acestea sa devina probleme semnificative.
Guvernanta anticipativa recunoaste ca progresul rapid si utilizarea pe scara larga a |A necesita strategii bine
gandite si orientate spre viitor pentru a asigura rezultate responsabile si benefice.

lata cateva aspecte cheie ale guvernantei anticipative pentru IA:

. Gandire orientata spre viitor: Guvernanta anticipativa implica luarea in considerare a implicatiilor pe
termen lung ale IA si anticiparea potentialelor impacturi societale, economice si etice care pot aparea.
Acesta incurajeaza factorii de decizie politica, liderii din industrie, cercetatorii si alte parti interesate sa
gandeasca dincolo de beneficiile si provocarile imediate ale IA si sa aiba in vedere implicatiile sale mai
largi.

. Colaborare multidisciplinara: Guvernanta anticipativda necesita colaborarea intre diverse parti
interesate, inclusiv factori de decizie politica, tehnologi, eticieni, cadre universitare, reprezentanti ai
industriei si organizatii ale societatii civile. Prin reunirea diferitelor perspective si expertize, guvernanta
anticipativa urmareste sa promoveze procese decizionale incluzive si informate.

. Evaluarea si atenuarea riscurilor: Aceasta implica efectuarea unor evaluari aprofundate ale riscurilor
pentru a identifica potentialele riscuri, daune si consecinte neintentionate asociate tehnologiilor IA.
Aceasta include examinarea unor aspecte precum partinirea, discriminarea, incalcarea vietii private,
autonomia si siguranta. Guvernanta anticipativa urmareste sa dezvolte strategii si cadre pentru a
atenua aceste riscuri in mod eficient.

. Cadre etice si orientari: Guvernanta anticipativa pune accentul pe dezvoltarea cadrelor etice si a
orientarilor pentru a ghida dezvoltarea si utilizarea responsabila a IA. Aceste cadre pot aborda aspecte

67 1388]; [3901; [393]; [429]; [434]
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precum transparenta, corectitudinea, responsabilitatea, confidentialitatea si valorile umane. Acestea
ofera o baza pentru luarea deciziilor etice si asigura alinierea IA la valorile si obiectivele societale.

. Politica si reglementare: Guvernanta anticipativa implica dezvoltarea de politici si reglementari care
guverneaza dezvoltarea, implementarea si utilizarea tehnologiilor IA. Scopul sau este de a gasi un
echilibru intre incurajarea inovarii si asigurarea protectiei drepturilor individuale, a bunastarii publice
si a bunastarii societatii. Aceste politici pot acoperi domenii precum protectia datelor, transparenta
algoritmica si mecanismele de responsabilizare.

. Monitorizare si evaluare continua: Guvernanta anticipativa recunoaste necesitatea monitorizarii si
evaluarii continue a sistemelor A si a impactului lor societal. Aceasta include mecanisme de feedback,
evaluare si adaptare pentru a aborda provocarile emergente si pentru a sprijini imbunatatirile iterative
ale tehnologiilor IA si ale practicilor de guvernanta.

Exemple de institutii implicate in guvernanta anticipativa legata de IA (inclusiv pentru educatie)

. Mai multe institutii si organizatii (de exemplu, OCDE, Comisia Europeana etc.) sunt implicate activ in
guvernanta anticipativa (inclusiv pentru educatie si in mediile educationale), concentrandu-se pe
integrarea responsabila a Al si a tehnologiilor emergente. Acestea investigheaza implicatiile 1A in
contexte educationale, exploreaza recomandarile de politici si ofera informatii valoroase pentru a
informa strategiile de guvernanta anticipativa.

De exemplu:

. OCDE (Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica): ®®OCDE s-a aflat in prima linie a
examinarii implicatiilor IA in educatie. A elaborat cadre si linii directoare pentru factorii de decizie
politicd si partile interesate din domeniul educatiei pentru a naviga provocarile etice, de
confidentialitate si de securitate asociate cu IA. Activitatea OCDE include "Principiile privind IA in
educatie" si "Busola invatarii 2030", care subliniazd importanta dezvoltarii competentelor elevilor
pentru era Al.

. Comisia ®*European: Comisia Europeana a manifestat un interes deosebit pentru modelarea utilizarii
etice si responsabile a |A in educatie. Aceasta a instituit initiative precum "Strategia europeana pentru
IA" si "Orientarile etice pentru o |A fiabila" pentru a se asigura ca tehnologiile 1A sunt dezvoltate si
implementate in conformitate cu valorile europene. Comisia exploreaza in mod activ potentialul 1A in

educatie, abordand in acelasi timp preocuparile legate de protectia datelor si incluziune.

. Future of Life Institute’®: The Future of Life Institute este o organizatie non-profit care se concentreaza
pe asigurarea dezvoltarii si implementarii responsabile a Al in beneficiul umanitatii. Acestea au initiat
eforturi pentru a aborda impactul IA asupra educatiei si pentru a promova considerentele etice.
Activitatea lor include cercetarea, promovarea si dezvoltarea de orientari pentru implementarea sigura
si benefica a IA in diverse domenii, inclusiv in educatie.

Exercitii si aplicatii

Evaluarea critica si invatarea auto-dirijata

68 [435]: [436]; [4371]; [436]; [438]; [439]; [440]
69 [4411; [442]; [443]; [4441; [445]; [446]; [4471; [439]; [448]; [449]
70 [4501; [4511; [452]; [4531; [454]; [455]; [456]
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Pentru fiecare subiect principal, selectati o sursa de sprijin (de exemplu, un articol) din lista de referinte.
Fiti pregatiti sa explicati de ce acea sursa este relevanta / cum sustine subiectul / care este dovada pe
care o aduce.

in textul principal, vi se ofera urmatoarea afirmatie: "Atitudinea si reactiile oamenilor fata de etica
utilizarii Al sunt destul de ambigue, in sensul ca oamenii tind sa gaseasca justificari "morale" pentru
propriile incalcari in utilizarea ChatGPT, in timp ce, in acelasi timp, tind sa fie mai exigenti cu ceilalti
[431]". Deoarece acesta este un rezultat al cercetarii, este mai mult sau mai putin o relatare a faptelor.
Pornind de la aceasta, sarcina dvs. este sa analizati si sa decideti daca aceasta explicatie trebuie
interpretata sau nu ca o justificare pentru propria noastra incalcare a regulilor etice in utilizarea
tehnologiilor de asistenta Al in propria noastra activitate.

Textul principal indicd mai multe studii care au subliniat o eterogenitate semnificativa si ingrijoratoare
in acuratetea rezultatelor furnizate de ChatGPT si alte instrumente similare. Faceti o cercetare rapida
proprie si gasiti exemple de rezultate atat extrem de precise, cat si extrem de inexacte furnizate de
ChatGPT sau de un instrument similar.

Pornind de la lista institutiilor implicate in procesele de reglementare pentru dezvoltarea si utilizarea

IA, faceti propriile cercetari rapide si identificati cel putin inca un organism / institutie / companie /
organizatie cu o agenda similara.
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